REGULAMIN APLIKACJI MOBILNEJ ,,MPZPN”

§1
POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania Aplikacji Mobilnej MPZPN
(»Aplikacja mobilna PZPN”), (,Aplikacja PZPN”), (,Aplikacja mPZPN") udostepnione;j
przez Administratora na rzecz Uzytkownikow.

W Aplikacji mozna znalez¢ wyniki i szczegdly meczow oraz tabele wszystkich
rozgrywek prowadzonych przez PZPN i Wojewddzkie Zwigzki Pitki Noznej —
seniorskich i mtodziezowych, kobiecych i meskich, trawiastych i futsalowych.

W Regulaminie okreslone sg w szczegdlnoéci rodzaje, zakres i warunki ustug
swiadczonych drogag elektroniczng, w tym wymagania techniczne niezbedne do
korzystania z Aplikacji, zakup Subskrypcji, warunki zawierania i rozwigzywania uméw
o swiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz tryb postepowania reklamacyjnego, jak
réwniez prawa i obowigzki jego Uzytkownikéw, oraz zasady odpowiedzialnosci
Administratora i Uzytkownikéw Aplikacji, zgodnie z ustawg z dnia z dnia 18 lipca 2002
r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz. 344).
Ustugi sg $Swiadczone na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa zas naruszenie przez Uzytkownika postanowienh
Regulaminu powodowac bedzie skutki wynikajgce bezposrednio z tresci Regulaminu
oraz z w/w przepiséw prawa.

§ 2
DEFINICJE

llekro¢ w tresci niniejszego Regulaminu Aplikacji mobilnej PZPN LNP jest mowa o:

1.
2.

,Regulaminie” — oznacza to niniejszy regulamin korzystania z Aplikacji mobilnej PZPN.
»LAdministratorze” — oznacza to Polski Zwigzek Pitki Noznej z siedzibg w Warszawie,
adres: ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. nr 7 (02-366 Warszawa), wpisany do rejestru
stowarzyszen Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000091546, sad
rejestrowy: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
— Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: 5261727123, REGON: 000866550, tel. 732 122
222.

»Aplikacji” — oznacza Aplikacje mobilng PZPN, ktorej celem jest dostarczenie danych
pitkarskich dla uzytkownikbw oraz pozyskanie danych o uzytkownikach. Aplikacja
mobilna PZPN to kolejny krok w rozwoju ekosystemu Polskiego Zwigzku Pitki Noznej.
Aplikacja ma dostarczy¢ uzytkownikowi zestaw funkcjonalnosci, oraz dostarcza¢ PZPN
dane o uzytkowniku i jego dziataniach w aplikacji. Aplikacja jest dostepna dla
uzytkownikéw zalogowanych i niezalogowanych.

»Uzytkowniku” — oznacza kazdg osobe fizyczng, a w okreslonych przypadkach takze
prawng lub jednostke organizacyjng niebedacg osobg fizyczng, korzystajgca z aplikacji
lub jej poszczegdlnych elementéw, w tym z tresci i ustug oferowanych za jej
posrednictwem, na zasadach i zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie.

,Koncie” - prowadzone dla Uzytkownika przez Administratora pod unikalng nazwa.
Konto bedace zbiorem zasobéw, w ktérym gromadzone sg dane Uzytkownika oraz
informacje o jego dziataniach w ramach Aplikacji, ktérymi Uzytkownik samodzielnie
zarzgdza.
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,Ustugach” — oznacza to ustugi Swiadczone przez Administratora na rzecz Uzytkownika
zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

.Partnerze” - oznacza to podmiot wspétpracujgcy z Administratorem w ramach
prowadzonej przez niego dziatalnosci, w tym w zwigzku z dziatalnoscig
i funkcjonowaniem Aplikacji mobilnej PZPN.

,oponsorze” oznacza instytucje Ilub osobe prywatng finansujgca jakie$
przedsiewziecie Administratora w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci, ktéry
jest zainteresowany promowaniem siebie lub swoich produktdéw i ponosi z tego tytutu
okreslone koszty.

.1resciach i materiatach” - oznacza wszelkie informacje oraz dane publikowane
i udostepniane za posrednictwem Aplikacji mobilnej PZPN, w szczegdélnosci dane
dotyczgce organizacji rozrywek, szczegéty meczow oraz tabele wszystkich rozgrywek
prowadzonych przez PZPN i Wojewddzkie Zwigzki Pitki Noznej — seniorskie
i miodziezowe, kobiece i meskie, trawiaste i futsalowe. Informacje mogag takze
publikowane w formie artykutdéw, opracowan, analiz, statystyk, materiatébw audio lub
wideo oraz we wszelkich innych formach, w tym publikacje stanowigce utwér
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz. 880 ze zm.).

~Subskrypcja - oznacza rodzaj umowy z dostawca. Na jej podstawie Uzytkownik
zgadza sie ptaci¢ z gory za dostarczenie ustugi lub produktu w okre$lonym czasie.

§3
ZASADY OGOLNE KORZYSTANIA Z APLIKACJI. SUBSKRYPCJA.

Mozliwo$¢ dostepu do aplikacji majg osoby, ktére zamieszkujg na terenie obszaru
Swiadczenia ustugi i majg co najmniej 13 lat.
Uzytkownik moze mieC dostep i oglgda¢ wybrane tresci w aplikacji mPZPN bez
zaktadania konta lub dokonywania ptatnosci. Jednak wigkszos¢ Tresci i materiatow
bedzie dostepnych dla Uzytkownika tylko wtedy, gdy:

a) utworzy konto w aplikacji mPZPN — zgodnie z warunkami;

b) bedzie uzytkownikiem zalogowanym w aplikacji mPZPN;

c) posiada aktywng subskrypcje aplikacji mPZPN.
Do Konta w aplikacji upowazniona jest tylko osoba wykupujgca — Uzytkownik.
Subskrypcje mozna zakupi¢ przez platformy sprzedazowe App Store i Google Play.
Dokonujgc zakupu subskrypcji Uzytkownik potrzebuje istniejgcego konta lub moze
utworzy¢ konto w momencie dokonania pierwszego zakupu.
Pytania dotyczgce ptatnosci nalezy kierowac do Dziatu Wsparcia PZPN pod adresem:
wsparcie@pzpn.pl lub przez Konto uzytkownika bezposrednio w aplikacji, wybierajgc
,wsparcie” i wypetniajgc odpowiedni formularz.
Uzytkownik zgadza sie, na cykliczne naliczanie odpowiedniej Optaty w kazdej dacie jej
przediuzenia do czasu anulowania przedtuzenia Subskrypcji Uzytkownika.
Administrator za posrednictwem Ustugi Ptatniczej sprébuje zweryfikowa¢ Metode
Ptatnosci wskazang przez Uzytkownika przez wprowadzenie blokady autoryzacyjnej,
co stanowi standardowg praktyke.
Uzytkownik moze edytowaC Metode Ptatnosci, logujgc sie do swojego konta:
googlepay lub applepay i przegladajgc szczegétowe dane swojej Subskrypciji.
Subskrypcja bedzie automatycznie uwierzytelniana w trakcie kazdego logowania sie
do aplikacji.
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Operator ptatnosci jest odpowiedzialny za ptatnosci, rozliczenia i prawa do anulowania
lub odstgpienia, wiec w przypadku jakichkolwiek rozbieznosci miedzy postanowieniami
dotyczgcymi ptatnosci, rozliczen i anulowania lub odstgpienia zawartymi w Warunkach
Dostawcy Zewnetrznego, a niniejszymi Warunkami Korzystania, zastosowanie bedg
miaty postanowienia odpowiednich Warunkéw Dostawcy Zewnetrznego.

Platformy sprzedazowe bedg wymagaty od Uzytkownika zaakceptowania Warunkéw
Korzystania poza niniejszymi Warunkami podczas uzyskiwania dostepu do aplikaciji.
Podmioty te sg beneficjentami niniejszych Warunkéw.

Subskrypcje mozna zakupi¢ na okresy o réznej diugosci trwania (subskrypcije:
miesieczne, kwartalne, poétroczne lub roczne). Uzytkownik moze dokonaé wyboru
okresu Subskrypcji w momencie zakupu.

Subskrypcja automatycznie przediuza sie cyklicznie na kolejne okresy, dokonane
zgodnie z wyborem w momencie zakupu. Szczegdty dotyczgce okresu Subskrypciji,
zasad przedtuzania Subskrypcji oraz jej ceny zostang podane w momencie zakupu.
Uzytkownik moze w dowolnym momencie podjg¢ decyzje o nieprzedtuzaniu
Subskrypcji na kolejne okresy. Kazde przedtuzenie Subskrypcji moze zostac
anulowane przed jej rozpoczeciem (,Data Przedluzenia"). W przypadku anulowania
przed Datg Przedluzenia Subskrypcja bedzie obowigzywaé do Daty Przedtuzenia.
Uzytkownik ma prawo do anulowania Subskrypcji w trakcie jej trwania, natomiast
Subskrypcja bedzie trwata do daty jej konca, a zwrot kosztéw nie bedzie nalezny.
Optata zostanie naliczona w momencie zakupu Subskrypcji, a nastepnie w kazde;j
Dacie Przedtuzenia, do momentu, gdy automatyczne przedtuzanie Subskrypciji
zostanie anulowane przez uzytkownika. Dtugos¢ okresu Subskrypcji moze roznic sie
w zaleznosci od rodzaju wybranej Subskrypcji w momencie jej zakupu.

Terminy ptatnosci mogg sie zmieniaé w przypadku probleméw z zastosowaniem
wybranej Metody Ptatnosci, na przyktad w przypadku uptywu terminu waznosci karty
kredytowej, braku wystarczajgcych $rodkow na koncie lub zmiany dtugosci
Subskrypciji.

Uzytkownik zostanie poinformowany w aplikacji o zblizajgcej sie ptatnosci za
Subskrypcje.

PZPN ma mozliwos¢ podjecia decyzji o nieprzedtuzaniu Subskrypcji na kolejne okresy,
jesli podejmie decyzje o wycofaniu oferty/aplikacji z rynku lub o zaprzestaniu
oferowania ich za dotychczasowg cene. W takim przypadku Uzytkownika zostanie
poinformowany, ze jego Subskrypcja nie zostanie automatycznie przediuzona co
najmniej na miesigc przed koncem obowigzujgcego okresu Subskrypgji
z zastrzezeniem, ze zostang wprowadzone zmiany w Subskrypcji, w tym zmienione
ceny Subskrypcji, wytgcznie za wyrazng zgodg Uzytkownika.

Subskrypcja moze by¢ udostepniana Uzytkownikowi w ramach bezptatnego okresu
prébnego, co oznacza dostep przez ograniczony czas, bez obcigzania Uzytkownika
z wykorzystaniem wybranej Metody Ptatnosci. Czas trwania kazdego Okresu Prébnego
zostanie okredlony w momencie zakupu Subskrypcji na Okres Prébny. O ile nie
wskazano inaczej. Okresy Prébne sg dostepne tylko dla nowych subskrybentow
aplikacji mPZPN.

Nowy Subskrybent jest to uzytkownik aplikacji MPZPN, ktéry po raz pierwszy
aktywowat ptatng subskrypcje PRO w danym koncie sklepu Google Play lub Apple App
Store, niezaleznie od tego, czy wcze$niej korzystat z wersji darmowej aplikacji.
Za nowego subskrybenta uznaje sie réwniez  uzytkownika,  ktory:
nigdy wczesniej nie miat aktywnej subskrypcji PRO w aplikacji MPZPN na swoim
koncie sklepu lub ponownie wykupit subskrypcje po uptywie co najmniej 12 miesiecy
od zakonczenia poprzedniej ptatnej subskrypcji. Osoba, ktéra w przesztosci posiadata
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aktywna subskrypcje PRO (w okresie krotszym niz 12 miesiecy od jej wygasniecia), nie
jest traktowana jako nowy subskrybent.

W momencie zakupu Subskrypcji z Okresem Prébnym nalezy podaé prawidtowag
Metode Ptatnosci, aby moéc korzysta¢é z funkcjonalnosci objetych Subskrypcjg
w Okresie Probnym. Metoda Ptatnosci Uzytkownika nie zostanie obcigzona optatg za
dostep w tym okresie.

Po zakonczeniu Okresu Probnego Subskrypcja Uzytkownika bedzie automatycznie
przedtuzana cyklicznie w kazdej Dacie Przedtuzenia. Warunki zostang okreslone
w momencie zakupu Subskrypc;ji.

Optata zostanie naliczona dopiero po zakohczeniu Okresu Probnego. Aby unikngc
naliczenia opfaty, nalezy anulowa¢ automatyczne przediuzenie Subskrypcji przed
uptywem Okresu Probnego.

Jezeli uzytkownik nie anuluje automatycznego przedtuzenia Subskrypcji przed
uptywem okresu probnego, zostanie naliczona opfata okreslona podczas zakupu
subskrypcji, z wykorzystaniem wskazanej przez Uzytkownika metody ptatnosci.

PZPN bedacy dostawcg Aplikacji mPZPN moze udostepniaé Oferty promocyjne
Subskrypcji np. po obnizonej cenie lub w potagczeniu z inng formg promaogiji.
Uzytkownik moze skorzysta¢ z dowolnej promocji dla ,nowego klienta” tylko raz.
Warunki korzystania z Oferty Promocyjnej zostang okreslone przy prezentacji kazdej
oferty z zastrzezeniem prawa do wycofania Oferty Promocyjnej w przypadku
niespetnienia przez Uzytkownika warunkéw uprawniajgcych do skorzystania z Oferty
Promocyijnej.

Uzytkownik zobowigzuje sie nie rejestrowaé (ani podejmowacl préb rejestracji)
wielokrotnie w ramach tej samej Oferty Promocyjnej poprzez uzycie roznych nazwisk,
adresow e-mail ani w inny sposaob.

Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Subskrypcji z Okresem Prébnym Ilub Oferty
Promocyjnej w potgczeniu z jakgkolwiek inng ofertg lub promocja, chyba ze zostanie
wskazane inaczej.

Jesli oferta Subskrypcji dotyczy Subskrypcji z Okresem Probnym lub inng Oferte
Promocyjng dotyczacg ceny Subskrypcji, szczegétowe warunki danej oferty, w tym
szczegoty dotyczgce okresu Subskrypcji, zasad przedtuzenia Subskrypcji oraz ceny
Subskrypcji (w tym ceny promocyjnej i regularnej) zostang przedstawione podczas
zakupu Subskrypcji oraz w innych materiatach opisujgcych oferte. W kazdym
przypadku, po zakonczeniu Okresu Probnego lub Oferty Promocyjnej, dostawca Ustugi
Ptatnosci rozpocznie naliczanie opfat przy uzyciu Metody Pfatnosci Uzytkownika za
Subskrypcje po standardowej Optacie, chyba ze Uzytkownik anuluje automatyczne
przedtuzenie Subskrypcji przed uptywem Okresu Probnego lub innej Oferty
Promocyijnej.

Zmiana Metody Ptatnosci moze spowodowac¢ zmiane wczeséniej ustalonych termindéw
ptatnosci. Aktualizacja i utrzymanie Metody Ptatnosci powigzanej z Opfatg jest
obowigzkiem Uzytkownika.

Obowigzkiem Uzytkownika jest pokrywanie wszystkich optat ponoszonych w zwigzku
Z jego Subskrypcjg. Jesli ptatnos¢ z wykorzystaniem Metody Ptatnosci nie zostanie
zrealizowana z powodu wygasniecia Metody Ptatnosci, braku wystarczajgcych
$rodkéw lub z innego powodu, a Uzytkownik nie anuluje przedtuzenia Subskrypcji
przed jej automatycznym przedtuzeniem lub nie przetgczy sie na inng wazng Metode
Ptatnosci i nie uisci Optaty za kolejny okres Subskrypcji w ciggu co najmniej 7 dni od
Daty Przediuzenia, jego Subskrypcja zostanie wypowiedzona. Uzytkownik przed
wypowiedzeniem Subskrypcji otrzyma stosowne powiadomienie oraz przyznamy mu
dodatkowy co najmniej 7-dniowy okres na aktualizacje Metody Ptatnosci i uiszczenie
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Optaty. Uzytkownik otrzyma informacje o wypowiedzeniu umowy zawartej w sklepie
googla pay lub apple pay

Obowigzujgce przepisy prawa, regulacje Ilub jakikolwiek Zzadanie organu
regulacyjnego, innego wiasciwego organu lub banku moze uniemozliwi¢ skorzystanie
z dotychczasowej Metody Ptatnosci. W takim przypadku nie bedzie mozliwe
powiadomienie Uzytkownika z wyprzedzeniem oraz przyznanie mu dodatkowego
7-dniowego okresu na aktualizacje dotychczasowej Metody Ptatnosci.

. Uzytkownik moze:

zmieni¢ lub usunac¢ swoje dane;
korzystac z Aplikacji i jej funkcjonalnosci zgodnie z jej przeznaczeniem oraz zasadami
Regulaminu.

. Uzytkownik zobowigzany jest do uzyskania odpowiednich praw i zgdéd oséb

uprawnionych na umieszczenie w Aplikacji jakichkolwiek materiatéw. Umieszczenie
jakichkolwiek materiatbw w Aplikacji przez Uzytkownika jest réwnoznaczne
z oswiadczeniem, ze Uzytkownik posiada w tym zakresie niezbedne prawa i zgody.

. Uzytkownik jest zobowigzany w szczegodlnosci do:

powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan mogacych utrudni¢ lub zaktdcic
funkcjonowanie Aplikacji oraz od korzystania z Aplikaciji i jej funkcjonalno$ci w sposéb
ucigzliwy dla innych Uzytkownikéw lub Administratora;

przestrzegania autorskich praw osobistych oraz majgtkowych jak rowniez praw
wynikajgcych z rejestracji wynalazkéw, patentéw, znakéw towarowych, wzoréw
uzytkowych i przemystowych innych osob;

powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan naruszajgcych prywatnosc
uzytkownikéw Aplikacji, w szczegolnosci zbierania, przetwarzania i rozpowszechniania
informacji o nich bez ich wyraznej zgody, chyba Ze jest to dozwolone przez przepisy
prawa i postanowienia niniejszego Regulaminu.

Niedozwolone jest wykorzystywanie Aplikacji i jej funkcjonalnosci do celéw innych niz
wynika to z charakteru i przedmiotu Aplikacji oraz wynikajgcych z niniejszego
Regulaminu, w tym celach innych niz korzystanie z Ustug, a w szczegodlnosci
niedozwolone jest:

prowadzenie wszelkiego rodzaju agitacji, w tym politycznej lub religijnej;

rozsytanie spamu i nie zamoéwionej informacji handlowej;

podejmowanie jakichkolwiek dziatan mogacych spowodowa¢ szkode, w tym
w szczegolnosci szkode Administratora, innych Uzytkownikow lub osob trzecich;
umieszczanie w Aplikacji nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btad informaciji;
umieszczanie w Aplikacji materiatow naruszajgcych obowigzujgce prawo, Regulamin,
dobre obyczaje, normy moralne lub zasady uczciwej konkurencji, wulgarnych,
obrazajgcych godnos¢, szkalujgcych lub naruszajgce dobra osobiste innych oséb
w tym innych Uzytkownikéw lub Administratora;

umieszczanie w Aplikacji materiatdéw popierajgcych radykalne postawy spoteczne lub
gloszace takie poglady (wszelkiego rodzaju dyskryminacja rasowa, etniczna, ze
wzgledu na pte¢, wyznanie itp.), tre$ci nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btad;
umieszczanie materiatdbw pornograficznych i erotycznych w jakiejkolwiek formie;
wielokrotne umieszczanie tych samych lub podobnych fotografii, tresci lub innych
elementéw;

umieszczanie tresci niezwigzanych z tematyka lub celem Aplikaciji;

sugerowanie W jakikolwiek sposob tozsamosci lub zwigzkéw Uzytkownika
z Administratorem lub ich dziataniem;

podszywanie sie pod innych Uzytkownikow, podawanie Iub sugerowanie
nieprawdziwej tozsamosci Uzytkownika.

. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za korzystanie z Aplikacji w sposob

sprzeczny z Regulaminem lub powszechnie obowigzujgcym prawem i jego skutki.

. Administrator, w tym dziatajgca w jego imieniu osoba, moze usung¢ materiaty

umieszczone w Aplikacji, w jakikolwiek sposdb nie spetniajgce lub naruszajace



postanowienia Regulaminu lub powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, bez
uprzedzenia lub powiadomienia Uzytkownika.

Postanowienia dotyczace subskrypciji

1. Zakup subskrypcji PRO
W aplikacji dostepna jest ptatna subskrypcja PRO, ktéra umozliwia korzystanie z
dodatkowych funkcji .Subskrypcja jest dostepna w roznych wariantach czasowych
miesieczna oraz roczna, zgodnie z informacjami prezentowanymi w sklepie Google
Play lub Apple App Store przed dokonaniem zakupu.
2. Opfaty i odnawianie
2a) Opfata za subskrypcje jest pobierana z konta uzytkownika Google lub Apple
po potwierdzeniu zakupu.
2b) Subskrypcja odnawia sie automatycznie po uptywie okresu
rozliczeniowego, o ile nie zostanie anulowana co najmniej 24 godziny przed
koncem biezgcego okresu.
2c) Cena subskrypcji oraz dostepne okresy rozliczeniowe sg widoczne w
sklepie przed zakupem i mogg ulec zmianie. O wszelkich zmianach ceny
poinformujemy z odpowiednim wyprzedzeniem.
3. Zarzadzanie subskrypcjg i anulowanie
3a) Uzytkownik moze zarzadzaé subskrypcjg i anulowac jej odnawianie w
dowolnym momencie poprzez:
Google Play: Zarzgdzanie subskrypcjami Google Play
Apple App Store: Ustawienia urzadzenia — Apple ID — Subskrypcje lub Zarzgdzanie
subskrypcjami Apple
3b) Anulowanie subskrypcji spowoduje, ze dostep do funkcji PRO bedzie
mozliwy do konca optaconego okresu, a nastepnie zostanie dezaktywowany.
4. Zwroty
4a) Optaty za rozpoczety okres subskrypcji nie podlegajg zwrotowi
4b) W przypadku probleméw z rozliczeniami nalezy kontaktowac sie
bezposrednio z Google lub Apple, gdyz to te podmioty obstugujg ptatnosci.
5. Regulaminy platform
o Zakup subskrypcji w aplikacji oznacza akceptacje warunkow odpowiedniej
platformy:
=  Warunki korzystania z Google Play
=  Warunki Apple Media Services

§4
WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Do korzystania z Aplikacji niezbedne jest posiadanie urzgdzenia mobilnego:

a) umozliwiajgcego pobieranie i uzytkowanie aplikacji mobilnych;

b) umozliwiajgcego poprawne potgczenie sie z siecig Internet. Koszty potgczenia
z Internetem obcigzajg Uzytkownika, stosownie do umow zawartych przez uzytkownika
z operatorem telekomunikacyjnym.

c) posiadajgcego system operacyjny Android 8.0+, iOS13+. W przypadku systemu
Android, marketem aplikac;ji jest Sklep Google Play, w przypadku systemu iOS market
AppStore.

2. Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedziatanie lub nienalezyte dziatanie
Aplikacji na urzgdzeniu niespetniajgcym wymagan technicznych.


https://play.google.com/intl/all_pl/about/play-terms/
https://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/dev/stdeula/

§5
REKLAMACJE

Reklamacje dotyczace nienalezytego dziatania Aplikacji nalezy zgtasza¢ na adres
e-mail: wsparcie@pzpn.pl w terminie 14 (czternastu) dni od daty zdarzenia
stanowigcego przedmiot reklamacji. Za dzien wniesienia reklamacji przyjmuje sie dzien
wplywu zgtoszenia.

Reklamacja powinna zawierag:

okreslenie podmiotu dokonujgcego reklamacji (login Uzytkownika);

okreslenie przedmiotu reklamaciji oraz reklamowanego okresu;

przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacie.

Zgtoszona reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 (czternastu) dni od daty jej
otrzymania przez Administratora.

Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uzytkownikowi przystuguje prawo do
dochodzenia nie uwzglednionych roszczen w sadzie powszechnym wedtug
wiasciwosci ogolne;.

Administrator dotozy wszelkich staran, aby Aplikacja oraz wszystkie Ustugi
udostepniane za jej posrednictwem dziataty w sposob ciggty i bez zaktocen, jednakze
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zakiécenia spowodowane dziataniem
sity wyzszej, awariami lub niedozwolong ingerencjg Uzytkownikéw lub oséb trzecich,
niewystarczajgcg przepustowoscig fgcza za pomoca ktorego Uzytkownik korzysta
Z Aplikacji, naruszeniem warunkow Regulaminu przez Uzytkownika.

Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego catkowitego lub czesciowego
wytgczenia Aplikacji w celu jej ulepszenia, dodawania ustug lub przeprowadzania
konserwacji, bez wczesniejszego uprzedzania o tym Uzytkownikow.

Administrator zastrzega sobie mozliwo$¢ wdrazania do Aplikacji we wszelkich jej
ptaszczyznach, rozwigzan funkcjonalnych, identyfikacyjnych lub innych, ktére okazg
sie odpowiednie do przedmiotu lub uwarunkowan technicznych Aplikacji, w zwigzku
z mozliwosciami wystepowania zachowan Ilub zdarzen niepozadanych badz
zagrazajgcych prawom lub interesom Uzytkownikéw, Administratora albo
uzasadnionym interesom 0sob trzecich.

§ 6

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ GROMADZENIE
| PRZETWARZANIE DANYCH

. Administrator (PZPN) czyli podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala

cele i sposoby przetwarzania danych osobowych, majgc na wzgledzie dbatosc
o wifasciwe dysponowanie danymi osobowymi Uzytkownikbw oraz przepisy
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO”) a w szczegodlnosci art. 32 RODO
(bezpieczenstwo przetwarzania), informuje, ze aby swiadczy¢ na rzecz Uzytkownikdw
Ustugi w ramach Aplikacji mobilnej PZPN, musi przetwarzac¢ ich dane osobowe.

Uzytkownik nie moze sprzeciwiC sie przetwarzaniu przez Administratora jego danych
osobowych i jednoczesnie zgda¢ swiadczenia ustug w ramach Aplikacji mobilnej
PZPN, i jej poszczegdlnych elementow. Jednakze kazdy Uzytkownik zarejestrowany
i niezarejestrowany korzystajgcy z Aplikacji lub jej poszczegodlnych elementow, jako
osoba, ktérej dane dotyczg, posiada prawa gwarantowane zapisami RODO, a takze
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przepisami ustaw szczegdlnych obowigzujgcych na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej, ktore sg respektowane przez Administratora. W szczegodlnosci Uzytkownik
moze zgftosi¢ sprzeciw wobec pewnych sposobdéw przetwarzania jego danych
osobowych, na przyktad przetwarzania jego danych osobowych w celu przesytania
informacji marketingowych. Ponadto Uzytkownik posiada prawo do Zzgdania od
Administratora dostepu do swoich danych osobowych oraz mozliwo$¢ ich modyfikacii,
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jezeli nie zabraniajg tego
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest Administrator Aplikaciji
mobilnej PZPN, czyli: Polski Zwigzek Pitki Noznej z siedzibg przy ul. Bitwy
Warszawskiej 1920 roku nr 7, 02-366 Warszawa wpisany do rejestru stowarzyszen
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000091546, sad rejestrowy: Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy — Krajowego
Rejestru Sgdowego, NIP: 5261727123, REGON: 000866550.

W przypadku jakichkolwiek pytann dotyczgcych sposobu wykorzystywania i ochrony
danych osobowych przez PZPN Uzytkownik moze skontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych (IOD), czyli osobg dysponujgcg fachowg wiedzg na temat prawa
i praktyk w dziedzinie ochrony danych, powotywang przez Administratora w celu
wspomagania wewnetrznego przestrzegania przepiséw RODO.

Kazdy Uzytkownik moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych PZPN na
dwa sposoby - mailowo: daneosobowe@pzpn.pl lub korespondencyjnie: Polski
Zwigzek Pitki Noznej, ul. Bitwy Warszawskiej 1920 nr 7, 02-366 Warszawa.
Uzytkownik, ktory zgtosi sie po pomoc do Administratora, powinien pamietaé, ze ze
wzgledow bezpieczehstwa moze zajs¢ potrzeba uwierzytelnienia jego tozsamosci
przed realizacjg zapytania, udzieleniem informaciji lub pomocy.

Dane osobowe oraz ich przetwarzanie:

Zgodnie z zapisami art. 4 pkt 1 RODO, termin ,dane osobowe” oznacza wszelkie
informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej
(,0sobie, ktérej dane dotyczg”). ,Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna” to osoba,
ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane
o lokalizacji, identyfikator internetowy Ilub inne szczegdlne czynniki okreslajgce
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub
spoteczng tozsamosc¢ danej osoby fizycznej;

zgodnie z art. 4 pkt 2 RODO - ,przetwarzanie danych osobowych” oznacza operacje
lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych
osobowych w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, tj. zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie Ilub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez
przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub
taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie danych osobowych.

Cel przetwarzania danych osobowych: Dane przetwarzane przez PZPN to dane
udostepniane przez Uzytkownikédw w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji mobilnej
PZPN. Administrator moze takze przetwarza¢ dane osobowe, ktore Uzytkownik
przekaze podczas kontaktu z PZPN, w celu uzyskania pomocy, a takze dane uzyskane
podczas korzystania przez Uzytkownika z poszczegdinych elementdéw, Ekosystemu,
wowczas dokonywana bedzie analiza m.in. rodzaju urzadzenia koncowego lub
lokalizaciji, z ktérej Uzytkownik uzyskuje dostep.

Dane osobowe, jakie PZPN przetwarza w zwigzku z uzytkowaniem Aplikacji mobilnej
PZPN przez Uzytkownikow, to m.in.:

imie, nazwisko, adres e-mail, ID uzytkownika w szczegolnosci w celu rejestracji,
pozniejszego logowania oraz administrowania, a takze w celu weryfikacji tozsamosci
Uzytkownika, w tym w bazach danych PZPN;

wymagane przez regulaminy szczegdlne: numer PESEL, numer paszportu,
obywatelstwa, daty urodzenia i ptci Uzytkownika, w szczegdlnosci w celu
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jednoznacznego okreslenia lub weryfikacji tozsamosci Uzytkownika, w tym w zakresie
wymaganym przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

wymagane przez regulaminy szczegolne: numer telefonu, w szczegdélnosci w celu
kontaktu z Uzytkownikiem, w tym — w okre$lonych przypadkach — w celu dodatkowe;j
weryfikacji lub autentykacji Uzytkownika przed uzyskaniem przez niego dostepu do
okreslonych elementéw Portalu (np. poprzez przestanie wiadomosci SMS), a takze
w celu przesytania informacji marketingowych, o ile Uzytkownik uprzednio wyrazit na
to zgode (wycofanie zgody jest mozliwe w kazdym momencie);

adres e-mail, w szczegolnosci w celu przesytania newsletttera lub informac;ji
marketingowych, o ile Uzytkownik uprzednio wyrazit na to zgode (wycofanie zgody jest
mozliwe w kazdym momencie);

historia oglgdania oraz informacje o urzgdzeniu koncowym, w szczegolnosci w celu
dostosowania do preferencji Uzytkownika oraz umozliwienia dalszego oglgdania Tresci
od momentu, w ktérym Uzytkownik zakonczyt ich ogladanie, niezaleznie od urzadzenia
na jakim Uzytkownik ogladat, przegladat lub w inny sposéb zapoznawat sie z danymi
Tresciami, a takze w celu poprawy dostepnosci i korygowania btedéw Portalu;

adres IP, lokalizacja, w szczegdlnosci w celu potwierdzenia, ze Uzytkownik znajduje
sie na terenie Polski, gdzie dana ustuga wchodzaca jest dostepna;

w okre$lonych przypadkach, w ktérych Administrator uzyskat na to zgode Uzytkownika
lub gdy potrzeba taka wynika z regulacji wewnetrznych PZPN (wigzgcych
Uzytkownika), wizerunek Uzytkownika, w postaci jego zdjecia, nagrania wideo z jego
udziatem etc.

. Wskazane powyzej dane osobowe mogg byC przetwarzane wylgcznie, gdy istnieje

wazna podstawa prawna dla danego rodzaju przetwarzania.

. PZPN przetwarza dane na podstawie:

udzielonej zgody — przetwarzanie na podstawie swiadomej, dobrowolnej i opcjonalne;j
zgody Uzytkownika (podstawa prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a
RODO, art. 10 ustawy z dnia 18.07.2002 o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz
art. 172 ustawy z 16.07.2004 r. — Prawo telekomunikacyjne);

w zwigzku z wykonaniem umowy — przetwarzanie w celu realizacji lub dgzenia do
zawarcia umowy z PZPN (w postaci akceptacji Regulaminu lub stosownych
regulaminéw szczegodlnych), a dotyczgcej np.: logowania, korzystania z pomocy,
Profilu Uzytkownika Ekosystemu PZPN, lub innych poszczegdinych elementéw
Ekosystemu, a takze funkcjonalnosci i ustug oferowanych za ich posrednictwem
(podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit b RODO);

w swoim uzasadnionym interesie — w zwigzku z realizacjg prawnie uzasadnionego
interesu Administratora polegajgcego m.in. na dochodzeniu roszczen zwigzanych
z dziatalnoscig PZPN, prowadzeniu marketingu bezposredniego, budowaniu relacji
i wizerunku PZPN, a takze przetwarzaniu danych dla celéw prowadzenia analiz
statystycznych oraz archiwalnych (podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6
ust. 1 lit f RODO);

w interesie publicznym, np. poprzez tworzenie historii kariery Uzytkownikow
uczestniczgcych w rozgrywkach pitki noznej, tj. m.in. Zawodnikéw, Trenerow, Sedziéw
etc. (podstawa prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit c RODO).

. Srodki techniczne i organizacyjne:

W celu ochrony i zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych Uzytkownikéw,
PZPN stosuje zabezpieczenia techniczne, fizyczne, administracyjne i organizacyjne
majgce na celu ochrone danych przed utratg, kradziezg, nieuprawnionym dostepem,
wykorzystaniem lub modyfikacjg. Zabezpieczenia te majg zapewni¢ poziom
bezpieczenstwa odpowiedni do zagrozen zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych Uzytkownika.

Do przetwarzania danych Uzytkownikow, w szczegdlnosci do urzgdzen, na ktérych
dane osobowe sg przetwarzane, Administrator dopuszcza wytgcznie osoby dziatajgce
Z jego wyraznego upowaznienia, przeszkolone z zakresu ochrony danych osobowych
oraz zobowigzane do zachowania przetwarzanych danych w poufnosci.
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Administrator podczas przetwarzania danych korzysta z technicznych systemoéw
zabezpieczen takich jak zapory firewall, technologie szyfrowania, hasta i programy
antywirusowe, chronigc sie tym samym przed nieupowaznionym korzystaniem lub
innym nieuprawnionym przetwarzaniem danych osobowych.

PZPN przetwarza dane Uzytkownikow wytgcznie przez czas niezbedny, nie dtuzej niz
do ustania przyczyn tego przetwarzania, w tym do momentu wycofania zgody, jesli byta
ona przestankg legalizujgcg przetwarzanie danych w okreslonym zakresie oraz
w terminach wymaganych przez przepisy prawa. W szczegolnosci:

w przypadku umowy przez czas niezbedny do realizacji umowy natomiast po jej
zakonczeniu dane bedg przetwarzane przez czas potrzebny dla wykazania
prawidtowosci wykonania wynikajgcych z niej obowigzkéw, w tym obowigzkow
o charakterze publicznoprawnym lub do uptywu termindéw wskazanych w przepisach
o archiwizacji;

w przypadku realizacji prawnie uzasadnionego interesu PZPN opisanego powyzej,
przez czas niezbedny do realizacji tego interesu Administratora, nie dtuzej jednak niz
do czasu uznania za uzasadniony sprzeciwu osoby, ktorej dane dotyczg, odnosnie
przetwarzania danych, zas w przypadku, gdy prawnie uzasadnionym interesem jest
marketing bezposredni — do czasu wyrazenia przez Uzytkownika sprzeciwu, jednak nie
diuzej niz 3 lata;

przypadku wyrazenia dobrowolnych i opcjonalnych zgdd na otrzymywanie informacji
reklamowych, promocyjnych, marketingowych, handlowych oraz newslettera PZPN do
czasu wycofania przez Uzytkownika odpowiedniej zgody;

jezeli w stosunku do okreslonego rodzaju danych osobowych cel zostat zrealizowany,
PZPN usunie takie dane lub dokona ich anonimizacji, o ile bedzie to praktycznie
mozliwe.

. Odbiorcy danych osobowych: PZPN dokfada wszelkich staran, aby chroni¢ dane

osobowe Uzytkownikow przed nieuprawnionym dostepem przez osoby trzecie,
w szczegolnosci nie udostepnia danych osobowych Zadnym nieuprawnionym do tego
odbiorcom. Odbiorcami danych mogg by¢ wytgcznie inne organizacje i osoby, ktérym
PZPN moze ujawni¢ dane osobowe, na podstawie przepisow prawa. Nalezg do nich:
cztonkowie PZPN lub podmioty wspétpracujgce w ramach organizacji rozgrywek pitki
noznej lub innych organizowanych wydarzen, o ile konieczno$¢ przetwarzania danych
przez te podmioty wynika bezposrednio lub posrednio z zgdah zgtoszonych przez
Uzytkownika, w tym zgdan dostepu do Aplikacji mobilnej PZPN lub poszczegdlnych
elementéw Ekosystemu;

organy panstwa, uprawnione na podstawie odrebnych przepiséw, na potrzeby
prowadzonych przez nie postepowan;

podmioty zewnetrzne wspierajgce PZPN w prowadzeniu dziatalnosci statutowe;j
i administracyjnej, w szczegodlnosci kancelarie prawne, biura ksiegowe, a takze
podmioty, ktore wspierajg Zwigzek w ramach Swiadczenia ustug drogg elektroniczng
badz zapewniajg ustugi informatyczne, wykonujg ustugi konsultingowe lub audytowe,
a takze wspdtpracujg z PZPN w ramach kampanii marketingowych. Wszyscy
zewnetrzni dostawcy majg obowigzek przestrzega¢ wytycznych PZPN zwigzanych
z ochrong danych osobowych oraz obowigzujgcych umow powierzenia przetwarzania
danych, sporzadzonych na pismie, oraz wszelkich innych obowigzujgcych umow
zawartych pomiedzy PZPN a dostawcami, oraz muszg wdrozy¢ odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne w celu ochrony powierzonych im danych osobowych.
Przekazywanie danych osobowych do Panstw Trzecich: Dane osobowe Uzytkownikéw
nie bedg — co do zasady — przekazywane do panstw trzecich ani organizacji
miedzynarodowych w rozumieniu RODO, tj. poza obszar Unii Europejskiej.
W przypadku zamiaru przekazania podanych przez Uzytkownika danych osobowych
do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, PZPN moze je przekazac,
zapewniajgc odpowiedni stopien ich ochrony lub odpowiednie zabezpieczenia. W takiej
sytuacji PZPN umozliwia uzyskanie kopii danych przekazywanych do Panstw trzecich.
Uprawnienia w zakresie przetwarzanych danych osobowych:
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na podstawie art. 15 RODO, Uzytkownik ma prawo dostepu do danych osobowych
jego dotyczacych. Osoby, ktoérych dane dotyczg, majg mozliwosé uzyskania od PZPN
informaciji, czy ich dane sg przetwarzane i w jakim zakresie. Dodatkowo Uzytkownik
moze zadac od Administratora uzyskania dostepu do tych danych, oraz — jesli zajdzie
taka potrzeba — uzyskania ich kopii. Kopia w formie elektronicznej jest bezptatna,
natomiast kopia przestana na wskazany przez Uzytkownika adres korespondencyjny
zostanie Uzytkownikowi wydana bezptatnie za pierwszym razem, przy Kkolejnych
prosbach moze zosta¢ natozona na Uzytkownika stosowna optata zwigzana z kosztami
administracyjnymi. O natozeniu w/w optaty Uzytkownik zostanie uprzednio
poinformowany przez Administratora;

na podstawie art. 16 RODO, Uzytkownik ma prawo do sprostowania swoich danych
osobowych. Jesli dane sg nieprawidtowe lub niekompletne Uzytkownik moze Zzgda¢ od
Administratora sprostowania danych w stosunku do ktérych nie moze dokonaé
sprostowania samodzielnie w ramach Aplikacji mobilnej PZPN.

na podstawie art. 17 RODO, Uzytkownik ma prawo do usuniecia danych (“prawo do
bycia zapomnianym”). W przypadku wystgpienia okreslonych okolicznosci Uzytkownik
moze zgdac¢ od Administratora usuniecia niektorych danych na swoéj temat bgdz catego
ich zbioru. Administrator powiadomi Uzytkownika o czasie realizacji jego zadania, przy
czym proces przeprowadzony bedzie bez zbednej zwitoki. Uzytkownik nie moze
skorzysta¢ z wspomnianego prawa w przypadkach, gdy przetwarzanie jest niezbedne
np.: do celdéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub
historycznych lub do celdéw statystycznych badZz do ustalenia lub dochodzenia
roszczen, a takze obrony przed nieuprawnionymi roszczeniami. Uzytkownik nie moze
zgda¢ usuniecia swoich danych osobowych, gdy sg one przetwarzane przez
Administratora na innej podstawie prawnej niz zgoda osoby, ktérej dane dotycza, a cel
takiego przetwarzania nie zostat jeszcze osiggniety;

na podstawie art. 18 RODO, Uzytkownik ma prawo zadania od Administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Uzytkownik moze wystgpi¢ z takim
zgdaniem, w szczegdlnoéci w sytuacji, gdy zgromadzone dane sg nieprawidtowe —
ograniczenie ich przetwarzania nastepuje do momentu, kiedy zostang one poprawione,
a takze w sytuacji, gdy nie ma dtuzej danej podstawy prawnej do przetwarzania danych;
na podstawie art. 20 RODO, Uzytkownik ma prawo do przenoszenia swoich danych
osobowych pomiedzy réznymi podmiotami (administratorami). Jesli prosba taka
zostanie wystosowana, Administrator ma obowigzek przekazaC¢ osobie komplet
zgromadzonych na jej temat danych, w formie, ktéra bedzie mozliwa do odczytania.
Osoba, ktérej dane dotyczg, moze bez przeszkdd przekazaé te informacje innemu
administratorowi;

na podstawie art. 21 RODO, Uzytkownik ma prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych. Jednakze, nawet w przypadku wyrazenia sprzeciwu wobec
okreslonego sposobu przetwarzania, PZPN moze kontynuowac przetwarzanie, jezeli
jest ono dozwolone lub wymagane na postawie obowigzujgcych przepisow prawa,
np. w celu wykonania obowigzkéw prawnych lub zobowigzan umownych zwigzanych
z Uzytkownikiem, ktérego dane dotyczg;

jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, przystuguje Uzytkownikowi
réwniez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej
cofnigciem.

Odnosnie uprawnien, o ktdorych mowa w niniejszym paragrafie, Uzytkownik w celu
zgtoszenia zgdania moze postuzy¢ sie jednym z formularzy dostepnych na stronie:
https://www.pzpn.pl/kontakt/rodo lub dokonac¢ zgtoszenia na adres mailowy Inspektora
Ochrony Danych PZPN: daneosobowe@pzpn.pl.

Skarga do organu nadzorczego:

W przypadku jakichkolwiek skarg i zazalen zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych osoby, ktorej dane dotyczg, mozliwy jest kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych PZPN pod adresem e-mail: daneosobowe@pzpn.pl;



b)

18.

Ponadto kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, z siedzibg w Warszawie, przy ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa, gdy uzna, ze okreslone przetwarzanie danych osobowych przez
Administratora narusza przepisy RODO.

Aktualizacje: PZPN moze w kazdym czasie zmieni¢ i aktualizowa¢ zasady
przetwarzania danych osobowych okreslone w niniejszym Regulaminie Aplikacji
mobilnej PZPN. Jezeli wprowadzone przez PZPN zmiany wyptyng na sposéb w jaki
Administrator przetwarza dane, a sposob korzystania z danych osobowych bedzie inny
niz wskazano w Regulaminie obowigzujgcym w chwili ich zbierania. O ewentualnych
zmianach, o ktérych mowa powyzej, Uzytkownicy zostang o tym poinformowani
w Aplikacji mobilnej PZPN, w widoczny dla nich sposob.

. Profilowanie i przetwarzanie danych osobowych w sposob zautomatyzowany:

Dane osobowe Uzytkownikow mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany,
jednakze nie bedzie to wywotywacé wobec Uzytkownikéw zadnych skutkéw prawnych
lub w podobny sposdéb istotnie wptywac na sytuacje Uzytkownikow;

Administrator zastrzega sobie takze mozliwo$¢ ,profilowania” danych osobowych oraz
innych danych gromadzonych za posrednictwem Aplikacji mobilnej, ktore moze
polega¢ m.in. na wykorzystaniu w/w danych do oceny niektérych czynnikow
osobowych Uzytkownikow, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy aspektéw
dotyczgcych efektow ich pracy fizycznej, sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych
preferencji,  zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji  lub
przemieszczania sie, a takze do tworzenia na podstawie tych danych statystyk i analiz
lub wykorzystywania wskazanych danych i ich opracowan do celéw marketingowych.

. Pliki ,cookies” oraz inne dane gromadzone w zwigzku z korzystaniem z Aplikaciji

mobilnej PZPN.

Administrator, w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Aplikacji mobilnej PZPN,
zastrzega sobie mozliwos¢ przetwarzania informacji i danych zawartych w plikach
,Ccookies”, w szczegodlnosci w celu:

identyfikacji Uzytkownikow jako zalogowanych w Portalu;

zapamietywania indywidualnych preferencji Uzytkownika;

zapamietywania danych z wypetnianych formularzy, a takze danych logowania do
Portalu;

dostosowywania zawartosci Portalu lub jego poszczegdlnych elementow do
indywidualnych preferencji Uzytkownika;

zapamietywania sposobow korzystania z Portalu lub jego poszczegdlnych elementow,
w tym identyfikowania Tresci, z ktorymi Uzytkownik zapoznat sie dotychczas, w celu
wyswietlania Uzytkownikowi Tresci dostosowanych do deklarowanych Iub
zdefiniowanych preferencji Uzytkownika;

prezentowania Uzytkownikowi tresci dostosowanych do jego geolokalizacji, w tym
tresci o charakterze lokalnym;

podejmowania innego rodzaju dziatan zwigzanych z dostosowywaniem tresci
prezentowanych za posrednictwem Aplikacji mobilnej do potrzeb i zainteresowan
Uzytkownika;

prowadzenia statystyk (anonimowych) w zakresie sposobu korzystania z Aplikaciji
mobilnej PZPN lub stron, podstron wchodzacych w jego skiad;

marketingowym zwigzanym z dziatalno$cia Administratora, jego Partneréw lub
Sponsoréw.

Pliki ,cookies” sg to informacje w postaci plikow tekstowych, wysytane przez serwer
i zapisywane po stronie osoby odwiedzajgcej poszczegodline elementy Aplikacji mobilnej
PZPN. Szczegdtowe informacje dotyczgce plikow ,cookies”, w tym sposobu ich
dziatania, mozna znalez¢ m.in. pod adresem: www.wszystkoociasteczkach.pl
Administrator zastrzega sobie rowniez prawo do przetwarzania danych
eksploatacyjnych zwigzanych z korzystaniem z Aplikacji mobilnej PZPN, lub jej
poszczegodlnych elementéw (np. adresu IP, informacji w dziennikach serwerdw,



domeny etc.), a takze danych statystycznych (np. ilos¢ wyswietlen, ilos¢ kliknie¢ etc.),
do generowania statystyk pomocnych w administrowaniu aplikacja.

Informacje w dziennikach serwerdéw to dane takie jak zgdania strony wysytane przez
Uzytkownika, data i godzina zgdania, dane urzadzenia (np. typ i model sprzetu), typ
przegladarki, jezyk, typ systemu operacyjnego, adres IP oraz pliki ,cookies”.

Adres IP to unikatowy numer przypisany do danego komputera lub urzgdzenia, na
podstawie ktérego mozna uzyskacé takie informacje, jak np. kraj, z ktérego Uzytkownik
taczy sie z siecig Internet.

Administrator zastrzega sobie takze mozliwo$¢ do korzystania z systemu Google
Analytics, czyli ustugi analizy oglgdalnosci stron internetowych udostepnianej przez
Google Inc. (“Google”). Google Analytics uzywa plikow “cookies”, o ktérych mowa
powyzej. Google moze przekazywa¢ opracowane przez siebie informacje osobom
trzecim, jedynie jezeli bedzie do tego zobowigzane na podstawie wiasciwych
przepisow prawa.

Administrator moze takze wspotpracowac z innymi podmiotami opracowujgcymi
statystyki korzystania z Aplikacji mobilnej PZPN lub jej poszczegdlnych elementow,
takimi jak np. Gemius S.A., na zasadach szczegétowo okreslanych przez te podmioty.
Wspodtpraca, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze polegaé
w szczegolnosci na wykorzystywaniu plikow ,cookies” do tworzenia anonimowych
statystyk aplikaciji, ktérych celem jest okreslenie preferenciji i oczekiwan Uzytkownikow,
a w konsekwencji rozwdéj Aplikacji tak, aby byta ona jak najbardziej przyjazna dla
dotychczasowych i przysztych Uzytkownikow.

W przypadku braku zgody na uzywanie plikéw ,cookies” w zwigzku z korzystaniem
Zz poszczegolnych elementéw Aplikacji, Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym
czasie zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikow ,cookies”, okreslajgc warunki ich
przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki ,cookies” do urzgadzenia
Uzytkownika.

Zmiany ustawien dotyczacych plikow ,cookies”, o ktérych mowa w pkt. 8 powyzej,
Uzytkownik moze dokonaé za pomocg ustawien przegladarki internetowej, z ktorej
korzysta. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w zaleznosci od preferencji
Uzytkownika i mozliwosci danej przegladarki internetowej, w szczegodlnosci w taki
sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikdw ,cookies” bgdz informowac
o kazdorazowym zamieszczeniu pliku ,cookies” na urzadzeniu Uzytkownika.
Szczegotowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw ,cookies” dostepne
sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej) uzywanego przez
Uzytkownika.

10) Uzytkownik moze tez w kazdym czasie usungc pliki ,cookies” zapisane na urzgdzeniu

Uzytkownika, poprzez skorzystanie z wiasciwej opcji w menu danego programu.
Szczegdbtowe instrukcje w tym zakresie uzaleznione sg od rodzaju oprogramowania,
w zwigzku z powyzszym nalezy szukac ich w instrukcji uzytkowania danego programu
z ktorego Uzytkownik korzysta.

11) W razie watpliwosci uznaje sie, ze nieskorzystanie przez Uzytkownika z mozliwosci

okreslonych, w pkt. 8 i 9 powyzej, oznacza zgode Uzytkownika na korzystanie przez
Administratora z plikéw ,cookies” na zasadach okreslonych w Regulaminie.



§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie postanowienia Regulaminu mogg by¢ w kazdej chwili zmieniane przez

Administratora. Kazda zmiana Regulaminu zostanie Uzytkownikowi zakomunikowana

poprzez publikacje zmian w postaci ujednoliconego tekstu Regulaminu na stronie

www.pzpzn.pl oraz w Aplikacji wraz z informacjg o ich dokonaniu.

. Regulamin wchodzi w zycie w terminie 14 dni od jego opublikowania na stronie
www.pzpn.pl.

Po ukazaniu sie na stronie www.pzpn.pl. lub w Aplikacji informacji o zmianach

w Regulaminie, Uzytkownik powinien niezwtocznie zapoznac¢ sie ze zmianami, gdyz

zalogowanie na Konto po wejsciu Regulaminu w zycie stanowi akceptacje nowej tresci

Regulaminu przez Uzytkownika.

W przypadku nie zaakceptowania zmian w Regulaminie, Uzytkownik powinien

powstrzymac sie od zalogowania na Konto i niezwtocznie powiadomié¢ Administratora

o takiej decyzji w formie mailowej na adres wsparcie@pzpn.pl.

Oswiadczenie o nie zaakceptowaniu zmian w Regulaminie, pocigga za sobg brak

mozliwosci korzystania z Aplikacji.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia i wigze w tej wersji do dnia

jego zmiany lub odwotania.


http://www.pzpn.pl/
http://www.pzpn.pl/

