2015 UEFA EUROPA LEA_\GUE"" FINAL
REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW

A. WPROWADZENIE

1. Zakres

Nastepujgce warunki sprzedazy biletéw na 2015 UEFA Europa League™ Final (,Regulamin®)
majg na celu zapewnienie sprawiedliwego, prawidtowego i skutecznego procesu zakupu
Biletébw na 2015 UEFA Europa League™ Final i korzystania z nich. Sprzedaz Biletéw i ich
wykorzystanie podlega niniejszemu Regulaminowi, jak réwniez innym obowigzujgcym
przepisom (co okreslono ponizej w sekcji ,Regulacje”) zwigzanych z dostepem do Stadionu
Narodowego w Warszawie i korzystaniem z niego.

2. Definicje

Ubiegajacy sie osoba fizyczna posiadajgca zdolno$¢ do czynnosci prawnych w
zakresie pozwalajgcym na zlozenie wniosku i zawarcie umowy o
zakup Biletow na 2015 UEFA Europa League™ Final zgodnie z
niniejszym Regulaminem.

Formularz zgtoszenia elektroniczny formularz, wypetniany i przesytany przez Ubiegajgcego
sie w trybie online, poprzez Portal Biletowy, co jest rGwnoznaczne ze
ztozeniem przez Ubiegajacego sie oferty zakupu Biletu/Biletow we
wskazanej tam Cenie zakupu.

Gos¢ osoba fizyczna towarzyszgca Ubiegajgcemu sie podczas meczu, na
ktérg zgodnie z niniejszym Regulaminem mozna przenosic Bilety.

Zwiazek goszczacy Polski Zwigzek Pitki Noznej (PZPN), ktorego siedziba miesci sie pod
adresem: ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. 7, 02-366 Warszawa,
Polska, a ktdry jest odpowiedzialny za organizacjeg i realizacje¢ Meczu
w Polsce. Dla unikniecia watpliwosci, Zwigzek goszczacy uwazany
jest w ramach obowigzujgcego prawa za ,organizatora“ Meczu.

Mecz finalowy mecz Ligi Europejskiej UEFA ™ 2014/2015, ktory ma sie
odbyé na Stadionie w dniu 27 maja 2015 r. (lub w innym terminie
wyznaczonym przez UEFA).

Zawiadomienie wystane pocztg elektroniczng zawiadomienie o przyjeciu przez UEFA
oferty Ubiegajgcego sie, z potwierdzeniem przyznania Biletu/Biletéw
wskazanych w owym Zawiadomieniu, wystana przez UEFA na adres
e-mail podany przez Ubiegajgcego sie w Formularzu zgtoszenia.

Cena zakupu catkowita cena zakupu Biletu/Biletéw wybranych przez Ubiegajacego
sie w Formularzu zgtoszenia, wraz z opfatg za przesytke i podatkiem
VAT.

Polityka zwrotow aktualna polityka zwrotéw stosowana przez UEFA, z ktérg mozna
zapoznac sie w Portalu biletowym.

Regulacje oznaczajg m.in. nastepujgce przepisy i zasady:
- Prawo Rzeczypospolitej Polskiej;
- Regulamin Stadionu; i/lub

- Statuty i regulaminy UEFA i Zwigzku goszczacego, majgce
zastosowanie do Meczu.

Stadion caty teren Stadionu Narodowego w Warszawie, mieszczgcy sie pod
adresem Al. Ks. J. Poniatowskiego 1, 03-901 Warszawa, Polska,



wigcznie z obszarami, na ktére wstep wymaga okazania Biletu lub
przepustki.

Wiasciciel Stadionu wiascicielem Stadionu jest Narodowe Centrum Sportu Sp. z 0.0.,

ktorej siedziba miesci sie pod adresem Al. Ks. J. Poniatowskiego 1,
03-901 Warszawa, Polska, dziatajgca wspdlnie z operatorem
Stadionu, ktérym jest PL.2012+ Sp. z 0.0. z siedzibg pod adresem:
Al. Ks. J. Poniatowskiego 1, 03-901 Warszawa, Polska.

Regulamin Stadionu Aktualny ,Regulamin Stadionu Narodowego®, dostepny pod

Bilet

adresem:

http://uefa.com//MultimediaFiles/Download/competitions/Ticketing/0
2/19/63/33/2196333 DOWNLOAD.PDF

Bilet z papieru lub tworzywa sztucznego, bedacy w posiadaniu
Posiadacza Biletu, ktéry (z zastrzezeniem postanowien Regulaminu)
przyznaje Posiadaczowi Biletu prawo do obserwowania meczu i
zajmowania na trybunach miejsca wskazanego w danym Bilecie.

Posiadacz Biletu Osoba bedaca faktycznym i prawnym posiadaczem Biletu, co

obejmuje m.in. Ubiegajacego sie, ktdremu przyznano Bilet, i jego
Goscia (jezeli istnieje).

Portal biletowy platforma, poprzez ktérg Ubiegajacy sie mogg ubiegaé sie o Bilety,
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dostepna pod adresem https://europaleague.tickets.uefa.com.

Union des associations européennes de football, ktérej biuro miesci
sie pod adresem Route de Genéve 46, 1260 Nyon 2, Szwaijcaria,
wraz z jej w 100% kontrolowanymi spotkami zaleznymi, w tym m.in.
UEFA Events SA.

SPRZEDAZ BILETOW

Ogolne zasady ubiegania sie

Ubiegajacy sie mogg ubiegaé sie o Bilet(y) poprzez Portal biletowy. Portal biletowy
bedzie czynny do godz. 11:59 CET w $rode 25 marca 2015 r.

Klikajgc na przycisk/pole potwierdzenia w formularzu zgtoszenia na Portalu biletowym,
Ubiegajacy sie potwierdza tym samym, ze zapoznat sie z niniejszym Regulaminem i
zobowigzuje sie do przestrzegania go.

Bilety bedg dostepne w czterech (4) kategoriach cenowych, w zaleznosci od lokalizaciji
miejsca na Stadionie. W Portalu biletowym dostepny bedzie plan rozmieszczenia
miejsc wskazujgcy lokalizacje miejsc przypisanych do poszczegdlnych kategorii
cenowych.

Ubiegajacy sie moze ztozy¢ tylko jeden wniosek, ubiegajgc sie o maksimum dwa (2)
Bilety z jednej (1) kategorii cenowej. Wielokrotne wnioski sktadane przez jednego
Ubiegajgcego sie bedg odrzucane. W sytuacji, gdyby Bilety z kategorii cenowe;j
wskazanej przez Ubiegajgcego sie byty juz niedostepne, Ubiegajgcy moze otrzymac
Bilety z innej kategorii cenowej, jezeli wyraznie upowaznit UEFA do takiej zmiany,
zaznaczajgc odpowiednie pole w Formularzu zgtoszenia.

W kategorii cenowej 4 dostepna bedzie ograniczona ilos¢ Biletow dla
niepetnosprawnych Ubiegajgcych sie. Do takiego Biletu dotgczony bedzie bezptatny
Bilet dla asystenta/opiekuna towarzyszgcego niepetnosprawnemu Posiadaczowi
Biletu. Ubiegajacy sie o Bilety z tej kategorii beda zobowigzani do przedstawienia
waznego dokumentu potwierdzajgcego niepetnosprawnosc.
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Jesli popyt na Bilety przekroczy podaz (na caty Mecz lub w obrebie jakiej$ kategorii
cenowej), wowczas Bilety i/lub ich kategorie bedg przydzielane Ubiegajgcym sie
losowo, w drodze loterii. Ubiegajacy sie, ktory nie wylosowali Biletéw, zostang
powiadomieni przez UEFA do dnia 10 kwietnia 2015 r. e-mailem wystanym na adres
podany przez danego Ubiegajgcego sie w Formularzu zgtoszenia.

Na Formularzu wniosku kazdy Ubiegajacy sie musi poda¢ nazwisko i imig, date
urodzenia, kraj urodzenia, numer paszportu lub dowodu tozsamosci (nr PESEL dla
obywateli Polski) zarbwno wiasne, jak i zapraszanego Goscia.

Kazdy Ubiegajacy sie jest odpowiedzialny za zapewnienie, by:

a. Formularz zgtoszenia zostat wypetniony w catosci, wraz ze wszystkimi
wymaganymi polami zawierajgcymi dane osobowe oraz informacje o pfatnosci;

b. zostata udzielona obowigzkowa zgoda na przetwarzanie danych osobowych i na
poddanie sie postanowieniom niniejszego Regulaminu, zgodnie z wymaganiami
UEFA,; zgdéd takich udziela sie, zaznaczajgc odpowiednie pola Formularza
zgtoszenia;

C. Formularz zgtoszenia zostat prawidtowo przestany do UEFA przed uptywem
terminu wskazanego w art. 3.1. UEFA wysle automatycznie e-mail z
potwierdzeniem odbioru Formularza zgtoszenia na adres e-mail podany przez
Ubiegajgcego sie w Formularzu zgtoszenia. Jezeli Ubiegajacy sie nie otrzyma
tego potwierdzenia, powinien niezwtocznie zgtosic¢ to do UEFA,;

d. srodki dostepne na karcie kredytowej, zgtoszonej jako metoda ptatnosci na
Formularzu zgtoszenia, byly wystarczajgce do pokrycia Ceny zakupu
Biletu/Biletow (powiekszonej o wszystkie optaty bankowe wymienione w art. 4.3).

Niespetnienie przez Ubiegajgcego sie ktéregos z powyzszych warunkéw spowoduje
odrzucenie Formularza zgtoszenia (a co za tym idzie, takze samego wniosku o Bilety).

Terminowe zlozenie prawidiowo wypetnionego Formularza zgtoszenia, ktory
poprawnie wptynie do UEFA, jest rownoznaczne ze ztozeniem przez Ubiegajgcego sie
oferty zakupu Biletu/Biletow wskazanych w Formularzu zgtoszenia, ktérg UEFA moze
przyja¢ zgodnie z art. 5.1.

Ptatnosci

Ptatnosci za Bilety mozna dokona¢ jedynie za pomocg karty kredytowej (MasterCard
lub Visa). Karta taka musi by¢ wazna co najmniej do czerwca 2015 .

Po wybraniu kategorii i liczby Biletow, ktére chce kupi¢ Ubiegajgcy sie, Formularz
zaméwienia bedzie wyraznie wskazywat Cene zakupu. Klikajgc na przycisk/pole
potwierdzenia, w Formularzu zgtoszenia, Ubiegajgcy sie zatwierdza ptatnosc¢ kartg.

UEFA bedzie obcigza¢ karty kredytowe w okresie pomiedzy 26 marca a 10 kwietnia.
Obcigzenie karty kredytowej Ubiegajgcego nastapi w walucie wskazanej w Formularzu
zgtoszenia.

UEFA i Portal biletowy mieszczg sie w Szwajcarii i wszystkie ptatnosci kartg kredytowg
za Bilety bedg przetwarzane w Szwajcarii. Bank-wystawca karty kredytowej
Ubiegajgcego zastosuje swoj wtasny kurs wymiany walutowej (o ile ma zastosowanie)
w zwigzku z takg transakcjg i moze naktada¢ dodatkowe optaty lub prowizje, zgodnie
z umowg z bankiem obowigzujgcag Ubigajgcego sie. Przed wystaniem Formularza
zgtoszenia ubiegajgcy winien skontaktowaé sie z bankiem, ktéry wydat karte
kredytowg, i zasiegngC informacji o obowigzujgcym kursie wymiany walutowej i
wysokosci potencjalnych dodatkowych optat i kosztéw. Ani UEFA, ani Zwigzek
goszczacy nie ponoszg odpowiedzialnosci za obowigzujgcy kurs wymiany lub takie
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optaty lub prowizje naliczone przez bank, ktéry wydat karte kredytowa Ubiegajacego
sie.

Przyjecie oferty

Umowa zakupu Biletow pomiedzy UEFA a danym Ubiegajgcym sie zostanie zawarta
(zgodnie z Regulaminem) dopiero po:

a. skutecznym przetworzeniu ptatnosci kartg kredytowa za Bilet/Bilety wskazane w
Zawiadomieniu, zgodnie z artykutem 4; i

b. przyjeciu oferty Ubiegajgcego sie przez UEFA, potwierdzeniem czego bedzie
wystanie mu Zawiadomienia.

Ubiegajacy sie proszeni sg o sprawdzenie Zawiadomienia pod kagtem ewentualnych
nieprawidtowosci w zakresie liczby Biletow, ich ceny i kategorii. Wszelkie
nieprawidtowosci nalezy niezwtocznie zgtosi¢ UEFA, zgodnie z art. 18.

Dystrybucja Biletéw
Bilety mogg zosta¢ przestane Ubiegajgcym sie w nastepujacy sposob:

a. ekspresowg przesytkg kurierskg wystang na adres Ubiegajgcego sie wskazany
w Formularzu zgtoszenia, nie pdzniej niz do kohca kwietnia 2015 r.

b. jezeli firma kurierska, z ktérej korzysta UEFA, nie obstuguje kraju Ubiegajgcego
sie, lub jezeli realizacja ekspresowej przesyiki kurierskiej na adres doreczenia
wskazany przez Ubiegajgcego sie w Formularzu zgtoszenia jest niemozliwa z
innych przyczyn niezawinionych przez UEFA, Bilety zostang przekazane
Ubiegajacemu sie osobiscie w dniu Meczu, w sposdb szczegbtowo opisany w
art. 6.2;

W przypadku Biletow zgtoszonych do samodzielnego odbioru przez Ubiegajgcego sie
w dniu Meczu, nie pdzniej niz na czternascie (14) dni przed Meczem UEFA poda
zainteresowanym Ubiegajgcym sie szczegdtowe informacje o miejscu wydawania
Biletéw, jak réowniez o godzinach, w jakich mozna je odbiera¢. Miejsca takie bedag
zlokalizowane w Scistym sgsiedztwie Stadionu lub w centrum Warszawy. Aby odebrac
takie Bilety, Ubiegajgcy sie bedzie musiat okaza¢ dokument tozsamosci (paszport lub
dowdd osobisty) witasny oraz Goscia.

Wadliwe Bilety, np. z nieczytelnym nadrukiem, bez wydrukowanego numeru miejsca
lub zawierajgce nieprawidtowe dane osobowe, nalezy zgtasza¢ do UEFA na pisSmie w
trybie okreslonym w art. 18 w ciggu dziesieciu (10) dni od daty ich otrzymania. Wadliwe
Bilety zostang bezptatnie wymienione na nowe, pod warunkiem zwrotu do UEFA
Biletéw wadliwych. UEFA nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubione lub skradzione
Bilety i nie jest zobowigzana do ponownego wydrukowania takich Biletow.

KORZYSTANIE Z BILETOW

Zakazane sposoby korzystania z Biletow

Z wyjgtkiem przypadkow wyraznie dozwolonych w art. 7.2, jednoznacznie zabrania sie
odsprzedazy lub przenoszenia Biletéw na inng osobe bez uprzedniej pisemnej zgody
UEFA (udzielanej wytacznie uznaniowo).

Ubiegajgcemu sie wolno przekazac jeden (1) Bilet swojemu Gosciowi wskazanemu w
Formularzu zgtoszenia i to jedynie w razie fgcznego spetnienia nastepujgcych
warunkow:

a. Ubiegajacy sie bedzie uczestniczy¢ w meczu wraz ze swoim Gosciem;
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b. Bilety bedg stuzyty do ich osobistego uzytku; i
C. takie dozwolone przekazanie nie jest powigzane ze $wiadczeniem wzajemnym.
Biletow nie wolno:

a. wykorzystywac na potrzeby promocji, reklamy, zbiérki pieniedzy, aukciji, loterii
ani innych podobnych celéw komercyjnych lub niekomercyjnych;

b. uzywac w charakterze nagrody (lub czesci nagrody) w konkursach, zawodach,
(promocyjnych) grach losowych, loteriach czy zaktadach

C. sprzedawac tgcznie z innymi towarami lub ustugami; ani

d. sprzedawac tgcznie z pakietami wycieczkowymi lub hotelarskimi (np. poprzez
potaczenie biletu lotniczego, noclegu i Biletu/Biletow).

Posiadaczowi Biletéw nie wolno:

a. prowadzi¢ dziatan reklamowych lub promocyjnych zwigzanych z UEFA, Ligg
Europejskg UEFA ™ Jub Meczem;

b. reklamowac¢, promowaé, rozdawaé, dystrybuowaé, sprzedawaé ani oferowac
sprzedazy produktéw lub ustug, w jakimkolwiek miejscu na Stadionie lub poprzez
ekspozycje przekazéw jawnie marketingowych na odziezy noszonej na terenie
Stadionu; ani

C. wykorzystywaé okazji marketingowych i promocyjnych zwigzanych z Biletami.

Dla uniknigcia watpliwosci, Posiadaczom Biletow nie wolno na terenie Stadionu
eksponowa¢ marek handlowych w sposéb mogacy mie¢ na celu promocje lub
marketing.

Bilety nabyte lub wykorzystane z naruszeniem art. 7 i/lub art. 12 Regulaminu bedag
niewazne, a kazda osoba prébujgca z nich skorzysta¢ bedzie uznana za intruza i nie
wpuszczona na Stadion bgdZz wyrzucona zen, jak réwniez mogg wobec niej zostaé
podjete dalsze kroki prawne. Jakakolwiek nieupowazniona sprzedaz Biletow lub ich
przekazywanie moze zosta¢ zgtoszone na policje.

Wejscie na Stadion

Wstep na Stadion bedzie dozwolony w godzinach wskazanych w Zawiadomieniu lub
opublikowanych na witrynie internetowej UEFA.

Wejscie na Stadion bedzie:

a. dozwolone pod warunkiem przestrzegania:
i. niniejszego Regulaminu;
ii. Regulaminu Stadionu;

iii. obowigzujgcych przepiséw (ustawowych i innych, wigcznie z zasadami
bezpieczenstwa), majgcych zastosowanie do wstepu na Stadion i pobytu
na nim, oglgdania Meczu i korzystania z Biletéw; zasad wynikajgcych z
ogolnych certyfikatéw bezpieczenstwa i specjalnych certyfikatow
bezpieczenstwa majgcych zastosowanie do Stadionu, a wydanych przez
organy ktérym przystuguja kompetencje w zakresie regulacji
przeprowadzania Meczu na Stadionie, oraz
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b. dozwolone po okazaniu waznego Biletu (jeden Bilet na osobe, niezaleznie od
wieku). Wchodzgcy bedzie zobowigzany do przedstawienia na zagdanie
dokumentu potwierdzajacego tozsamo$¢, opatrzonego aktualnym zdjeciem i
podpisem (paszport lub dowdd osobisty). Posiadacze Biletow, ktérzy opuszcza
teren Stadionu, nie zostang wpuszczeni ponownie.

Zachowanie na Stadionie

Ze wzgledow bezpieczenstwa wszyscy obecni na trybunach, na zgdanie stuzb
porzgdkowych, personelu ochrony i/lub innych os6b upowaznionych zgodnie z
prawem, reprezentujgcych organizatora Meczu, winni:

a. okaza¢ wazny Bilet, wraz z dowodem tozsamos$ci opatrzonym zdjeciem i
podpisem (paszport lub dowdd osobisty) w celu zadowalajgcego potwierdzenia,
iz Posiadacz Biletu faktycznie jest Ubiegajgcym sie/Gosciem, ktérego dane
podano w Formularzu zgtoszenia;

b. poddac sie inspekcji, przeszukaniu i badaniu — wigcznie z kontrolg przy uzyciu
urzgdzen technicznych — celem zapewnienia, iz Posiadacz Biletu nie posiada
przy sobie niebezpiecznych, zakazanych lub nieuprawnionych przedmiotow.
Stuzby porzagdkowe, personel ochrony i funkcjonariusze policji bedg uprawnieni
do przeszukania odziezy i rzeczy dowolnej osoby; a ponadto

C. Posiadacze Biletow winni stosowac¢ sie do instrukcji i wytycznych wydawanych
przez takie osoby.

Regulamin Stadionu zawiera szczegoétowg liste zakazanych przedmiotéw i zachowan,
zas kazdy Posiadacz Biletu winien stosowac¢ sie do ograniczen wynikajacych z tego
dokumentu. Skrécona wersja niniejszego Regulaminu i/lub Regulaminu Stadionu,
wzglednie proste ikony przedstawiajgce zakazane przedmioty i zachowania mogg by¢
zatgczone do Biletéw, Posiadacz Biletu jest zobowigzany stosowac sie do nich.

Na terenie Stadionu surowo zabrania sie m. in:

a. przebywania w obszarach zamknietych dla publicznosci lub nalezgcych do innej
kategorii niz wskazana w Bilecie, jak rowniez samego wstepu na takie obszary;

b. zastawiania lub watesania sie po obszarach stanowigcych ciggi piesze i drogi,
wejscia i wyjscia ze stref dla odwiedzajgcych, wigcznie z wyjsciami awaryjnymi;
jak réwniez

C. innych zachowanh mogacych zagrazaé bezpieczenstwu obecnych na Stadionie.

Nie ma mozliwosci rozdzielenia kibicow wspierajgcych poszczegdlne druzyny
uczestniczgce w Meczu, zatem od wszystkich Posiadaczy Biletow oczekuje sie
zachowania rozsgdnego i zgodnego z wytycznymi w zakresie bezpieczenstwa
przekazywanymi przez organizatorow.

Rejestracja dzwieku i obrazu

Posiadacz Biletu obserwujgcy Mecz na Stadionie godzi sie na to, ze bedzie
fotografowany, filmowany i nagrywany przez UEFA, Zwigzek goszczacy i/lub
Wiasciciela Stadionu, jak réwniez podmioty trzecie wyznaczone do takiej funkgciji, ktore
bedg uprawnione do uzywania, nadawania, publikowania i licencjonowania, bez
obowigzku uiszczenia ptatnosci lub innej formy wynagrodzenia zapisu gtosu, wizerunku
i podobizny Posiadacza Biletu przy uzyciu transmisji wideo emitowanej na zywo lub z
opdznieniem, poprzez transmisje audio, transmisje lub rejestracje zdje¢ lub przy uzyciu
innych istniejgcych i/lub przysztych technologii multimedialnych.

Posiadaczowi Biletu wolno rejestrowac i przekazywac dzwigk, obraz i/lub opis Stadionu
i Meczu (co obejmuje wyniki Meczu i dane statystyczne) wytgcznie na uzytek prywatny
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lub domowy. Surowo zabronione jest rozpowszechnianie przez Internet, radio,
telewizje lub za posrednictwem innych istniejgcych lub przysztych mediow dzwieku,
obrazu, opisu, nagran, wyniku lub statystyki z Meczu w catosci lub w czesci badz
pomaganie innej osobie/innym osobom w takich dziataniach.

SPRAWY ROZNE

Odpowiedzialnos¢
Wszystkie postanowienia Regulaminu podlegajg obowigzujgcemu prawu.

UEFA, Zwigzek goszczacy i/lub Wiadciciel Stadionu nie bedzie ponosic¢
odpowiedzialno$ci, za$§ Posiadacz Biletu nie bedzie wystepowaé z jakimikolwiek
roszczeniami przeciwko UEFA, Zwigzkowi goszczgcemu i/lub Wtascicielowi Stadionu
z tytutu dziatan, naruszen lun zaniechan, ktérych dopuscit sie kto$ inny niz UEFA,
Zwigzek goszczacy i/lub Wiasciciel Stadionu (z zastrzezeniem pozostatej czesci
niniejszego artykutu 11), chyba ze podstawg roszczenia jest takze wina odpowiednio
UEFA, Zwigzku goszczacego i/lub Wtasciciela Stadionu.

UEFA, Zwigzek goszczacy i/lub Wiasciciel Stadionu, a takze podmioty z nimi
stowarzyszone, przedstawiciele, pracownicy, agenci i wykonawcy nie beda
odpowiada¢ za straty, szkody lub obrazenia doznane przez Posiadacza Biletu, lub
dotyczace jego mienia (wigcznie ze zgubionymi lub skradzionymi Biletami), chyba ze
sytuacja taka zostata zawiniona odpowiednio przez UEFA, Zwigzek goszczacy i/lub
Wiasciciela Stadionu lub podmioty z nimi stowarzyszone, przedstawicieli,
pracownikéw, agentow i wykonawcow.

Bez szkody dla waznosci postanowien Artykutu 11.3, Zadne postanowienia niniejszego
Regulaminu nie wylgczajg odpowiedzialnoéci jakiejkolwiek osoby i/lub podmiotu z
tytutu Smierci lub uszkodzenia ciata spowodowanej niedbalstwem, oszustwem lub
celowym przewinieniem, jakiego dopuscit sie ktéry§ z ww. podmiotéw badz jego
przedstawiciel, pracownik lub agent.

Zadne postanowienia niniejszego Regulaminu, wyrazone wprost lub wynikajgce z
niego posrednio, nie naruszajg praw ustawowych Posiadacza Biletu.

Nieupowaznieni widzowie

Posiadaczom Biletéw wolno uczestniczy¢ w meczu tylko pod warunkiem, ze nie sg na
liscie Osob wykluczonych, a takze z zastrzezeniem, ze przeniesienia Biletu na Goscia
(jezeli ma zastosowanie) dokonano zgodnie z postanowieniami artykutu 7.2 niniejszego
Regulaminu.

Na potrzeby niniejszego artykutu 12 ,Osoba wykluczona“ oznacza:
a. osobe wykluczong przez Zwigzek goszczgcy z cztonkostwa klubu kibicéw
narodowej reprezentacji w pitce noznej (lub wykluczong z réwnowaznego klubu

kibicow przez zwigzek pitki noznej z innego kraju);

b. osobe, wobec ktérej na mocy prawa Rzeczypospolitej Polskiej wydano zakaz
stadionowy;

C. osobe, wobec ktérej UEFA, FIFA lub inny zwigzek pitki noznej wydaty zakaz
wyjazdu na mecz organizowany przez dany zwigzek, lub udziatu w takim meczu
w charakterze widza.

d. osobe, ktorej UEFA, Zwigzek goszczacy iflub Wiasciciel Stadionu zakazat
uczestnictwa w wydarzeniach na tym Stadionie; oraz

e. osobe, ktéra naruszyta lub narusza postanowienia niniejszego Regulaminu.
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Dane

Klikajgc na przycisk/pole potwierdzenia w formularzu zgtoszenia na Portalu biletowym,
Ubiegajacy sie jednoczes$nie:

a. przyjmuje do wiadomosci i godzi sie, ze dane osobowe podane w Formularzu
zgtoszenia, a takze imie i nazwisko Goscia zgtoszone zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu, bedg przetwarzane przez UEFA i
zostang wprowadzone do bazy danych posiadanej przez UEFA, dla celéw
organizacji i przeprowadzenia Meczu (w szczegdélnosci w zwigzku ze sprzedazg
Biletéw i/lub wszelkimi stosowanymi srodkami bezpieczenstwa), a takze

b. zapewnia, ze pozyskat(a) zgode Goscia na przetwarzanie jego danych w celach
wskazanych w powyzszym punkcie (a).

Ubiegajacy sie uznaje, ze UEFA moze przekaza¢ dane osobowe jego samego i Goscia
Zwigzkowi goszczacemu i/lub Wiascicielowi Stadionu (oraz ich agentom), na potrzeby
realizacji ww. celow. Co wiecej, o ile Ubiegajacy sie udzielit na to wyraznej zgody na
Formularzu zgtoszenia, jego dane osobowe moga by¢ wykorzystane do przekazywania
mu (lub jego Gosciowi) informacji o produktach, ustugach, dziatalnosci komercyjnej i
wydarzeniach organizowanych przez UEFA i/lub jej partneréw handlowych.

Ubiegajgcy sie oraz Goscie mogg zazgdac¢ kopii swoich danych osobowych
przechowywanych przez UEFA i poprosi¢ o skorygowanie takich danych, piszac na
adres: UEFA, Route de Genéve 46, 1260 Nyon 2, Switzerland, z dopiskiem ,For the
attention of Legal Department (Personal Data Request 2015 UEL Final)“. Warunkiem
przekazania takich informacji bedzie weryfikacja tozsamosci.

Przesytajac Formularz zgtoszenia, kazdy Ubiegajacy sie godzi sie zapewni¢, by Gos¢
przyjat do wiadomosci, zaakceptowat i przestrzegat postanowien niniejszego artykutu
13.

Nieprzewidziane okolicznosci

UEFA, Zwigzek goszczacy i/lub Wiasciciel Stadionu zastrzegajg sobie prawo do
wprowadzania zmian w zakresie godziny, daty i miejsca rozgrywania meczu w razie
wystgpienia nieprzewidzianych okolicznosci: sity wyzszej, probleméw bezpieczehstwa
lub innych decyzji podjetych przez witasciwe wiadze, majgcych istotny wplyw na
rozgrywanie meczu na Stadionie.

W razie anulowania, przerwania, odroczenia lub powtdrki Meczu, w zakresie zwrotu
pieniedzy za Bilety Ubiegajgcego sie bedzie obowigzywac Polityka zwrotéw, z
zastrzezeniem jednak nastepujgcych warunkéw:

a. srodki mogg byé zwrécone wytgcznie Ubiegajgcemu sie (a nie Gosciowi) i tylko
do wysokosci Ceny zakupu uiszczonej przez takiego Ubiegajgcego sie za
Bilet/Bilety; dla unikniecia watpliwosci, zwrot nie obejmie poniesionych przez
Ubiegajacego sie i Goscia kosztéw zwigzanych z podr6zg lub zakwaterowaniem,
(chyba, ze sytuacja ta wyniknie z winy UEFA);

b. z zastrzezeniem powyzszych postanowien, a takze artykutéw 11.3111.4, UEFA,
Zwigzek goszczgcy illub  Wiasciciel Stadionu nie beda ponosic¢
odpowiedzialnosci wobec Ubiegajgcego sie lub Goscia z tytutu takiego
anulowania, przerwania, odroczenia lub powtorki bgdz innego niepowodzenia
badz niedociggniecia w realizacji Meczu (chyba, ze sytuacja ta wyniknie z winy
UEFA);

Rozdzielno$¢ postanowien i zmiany

UEFA zastrzega sobie prawo do zmieniania w razie potrzeby niniejszego Regulaminu
celem zapewnienia wlasciwego i bezpiecznego przeprowadzenia Meczu na Stadionie.
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UEFA zawiadomi wszystkich Ubiegajacych sie o takich zmianach, wysytajgc e-mail na
adres wskazany w Formularzu zgtoszenia, Ubiegajacy sie bedzie mogt zgodzic sie na
takie zmiany lub wycofaé swoj wniosek, wzglednie odstgpi¢ od zawartej z UEFA umowy
zgodnie z art. 5.1 (zaleznie od przypadku).

Jezeli ktéres z postanowien niniejszego Regulaminu zostang uznane przez wtasciwy
sad, urzad regulacyjny lub organ, za niewazne, nieskuteczne, bezprawne Ilub
niewykonalne, pozostate postanowienia niniejszego Regulaminu pozostang w mocy,
jak gdyby nie zawierat on owego niewaznego, nieskutecznego, bezprawnego lub
niewykonalnego postanowienia.

Tekst oryginalny

Regulamin zostat przygotowany w jezyku angielskim, a nastepnie przettumaczony na
jezyki: polski, francuski i niemiecki; jego poszczegoélne wersje jezykowe sg dostepne w
Portalu biletowym, a na zgdanie takze od UEFA. W przypadku rozbieznosci pomiedzy
tekstem w jezyku angielskim a wersjami przettumaczonymi, pierwszenstwo bedzie
miata wersja w jezyku angielskim.

Postanowienia ogdélne

Ubiegajacy sie akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu w imieniu wtasnym,
jak rowniez Goscia (tzn. Ubiegajacy sie zapewni, by Gos$¢ rozumiat postanowienia
niniejszego Regulaminu, godzit sie z nimi i ich przestrzegat).

Regulamin stanowi cato$¢ porozumienia miedzy stronami i zadna ze stron nie bedzie
mogta wnie$¢ roszczenia ani ubiega¢ sie o $rodki naprawcze powotujgc sie na
dotyczace niniejszego Regulaminu a nie ujete w nim wypowiedzi, o$wiadczenia,
gwarancje lub obietnice ztozone przez drugg strone.

Regulamin podlega prawu Rzeczypospolitej Polskiej. Strony godzg sie, ze wylgczna
wiasciwo$¢ w sporach wyniktych na tle niniejszego Regulaminu bedzie przystugiwaé
sgdowi w Warszawie lub (w przypadku Ubiegajgcego sie, ktéry jest konsumentem)
sgdowi wlasciwemu dla jego miejsca zamieszkania.

Kontakt

Wszelkie zapytania odnosnie procesu sprzedazy Biletow nalezy kierowa¢ do dziatu
obstugi klienta, wyznaczonego przez UEFA pod nastepujgcy numer:

(+48) 0221168611

Od poniedziatku do pigtku, w godz. od 09:00 do 18:00 CET



