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Szanowni Panstwo,

Swiezo po zakonczeniu duzego miedzynarodowego turnieju w Polsce, Mistrzostw Europy
UEFA EURO U21, a tuz przed startem nowego sezonu Ekstraklasy, mamy zaszczyt
zaprezentowac¢ opinii publicznej Raport dotyczacy organizacji i stanu bezpieczenstwa
meczow pitki noznej szczebla centralnego PZPN za sezon 2016/17. Jest to juz czwarta
edycja Raportu, ktéry powstaje w oparciu o oficjalng dokumentacje meczowa - raporty
Delegatow Meczowych PZPN i Klubowych Koordynatoréw ds. Wspotpracy z Kibicami (SLO)
- a takze o obserwacje i analizy pracownikéw Departamentu Organizacji Imprez,
Bezpieczenstwa i Infrastruktury PZPN. W procesie przygotowania raportu
positkowalismy sie 2380 dokumentami stworzonymi przez osoby bezposrednio
zaangazowane w organizacje i zabezpieczenie setek, jesli nie tysiecy meczéw pitki noznej
w Polsce. Ponadto, po raz pierwszy skorzystalismy z doswiadczen sedzidw, ktorzy ocenili
stan przygotowania boisk goszczacych rozgrywki szczebla centralnego PZPN
w sezonie 2016/17.

Czwarta edycja Raportu pozwala na wyciggniecie pierwszych wnioskéw w odniesieniu do
kierunku rozwoju imprez pitkarskich w Polsce. Wnioski te sg bardzo pozytywne. Z roku na
rok wzrasta profesjonalizacja klubéw sportowych, a w $lad za nig idg namacalne zmiany
organizacyjne i spoteczne. Rzecz jasna nikogo nie uprawnia to do spoczecia na laurach.
Chociaz polska pitka spetnia juz dzis wszelkie miedzynarodowe normy w wymiarze
organizacji i bezpieczenstwa, to mamy sSwiadomos¢, ze praca na tym specyficznym
obszarze jest niekoficzacym sie procesem préb, ulepszen i nauki na wtasnych btedach.

Dlatego chciatbym wyrazi¢ nadzieje, ze Raport, ktory przekazujemy na Paristwa rece,
zostanie potraktowany przez kluby pitkarskie w Polsce nie tylko jako pochwata za swietnie
wykonang prace, lecz rowniez jako materiat do dalszych analiz i zacheta do ciggtego

udoskonalania przyjetych rozwiazan.
1% M'E ’

Zbighiew BONIEK
Prezes Polskiego Zwiazku|Pitki Noznej
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R SPIS TRESCI

% Kliknij na zdjecie, aby bezposrednio przejs¢ do danego obszaru Raportu

POLSI DURIIK PRE] NIINES

KIBICE GOSCI INCYDENTY

| | J
(D

ORGANIZACJA ZABEZPIECZENIE

v
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- WPROWADZENIE

237 kibicow "

72 kibicow

_t6 |
—

~‘E

Departament Organizacji Imprez, Bezpieczenstwa
i Infrastruktury PZPN (dalej DOIBI) odpowiada za system
oraz wytyczne odnosnie organizacji i bezpieczenstwa
meczow pitki noznej oraz infrastruktury stadionowej na
szczeblu centralnym. Rolg DOIBI jest budowanie spojnego
systemu organizacji i bezpieczenstwa rozgrywek pitkarskich
w Polsce oraz przekazywanie Klubom pitkarskim know-how
i najlepszych europejskich praktyk w przedmiotowym
zakresie. Jednoczes$nie DOIBI petni funkcje os$rodka
koordynujagcego wspotprace i dialog ze Srodowiskiem
kibicow pitki nozne;.

Niniejszy raport uwzglednia zmiany w wybranych
obszarach w stosunku do poprzedniego sezonu
2015/16. Roznice przedstawione s3 w dodatkowych
panelach bocznych. Odnosnik do poprzedniej edycji raportu
znajduje sie obok.
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B vczeyiracry /s [

» Raport zbiorczy zostat opracowany na podstawie 2380 indywidualnych raportéw /
ankiet Delegatéw Meczowych PZPN, Sedziéw, SLO (Klubowych koordynatoréw ds.
wspotpracy z kibicami).

* W sezonie 2016/17 odbyto sie 908 meczow ligowych na szczeblu centralnym
PZPN (,Lotto Ekstraklasa” dalej Ekstraklasa, ,Nice 1 liga” dalej, I liga’, Il liga).

« Srednia frekwencja na meczu wzrosta o 557 widzéw w Ekstraklasie oraz o 872
widzow w | lidze. W Il lidze odnotowano spadek sredniej frekwencji o0 376 widzéw.

» Wszystkie mecze w Ekstraklasie byty transmitowane w TV (100% wszystkich
meczéw). W przypadku | ligi zrealizowano transmisje TV / internet podczas 89
meczdéw (29% wszystkich meczéw), zas w przypadku Il ligi zrealizowano transmisje
TV /internet podczas 95 meczéw (31% wszystkich meczow).

* Najwyzsze $rednie frekwencje osiggnety kluby: Legia Warszawa (20 455 widzéw /
mecz w Ekstraklasie), Gornik Zabrze (10 689 widzéow / mecz w | lidze) oraz
Radomiak Radom (2 755 widzéw / mecz w |l lidze). Srednia frekwencja na
meczach Gornika Zabrze w | lidze byta wyzsza niz w 11 klubach Ekstraklasy, zas
$rednia frekwencja na meczach Radomiaka Radom w |l lidze byta wyzsza nizw 13
klubach I ligi.

* Rekordy frekwencji na poszczegdlnych szczeblach rozgrywek odnotowano
podczas meczéow: Lech Poznan - Legia Warszawa (41 026 widzéw), Gornik
Zabrze - GKS Katowice (20 987 widzéw), Radomiak Radom - Odra Opole
(3 878 widzéw).
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* Do najbardziej goscinnych klubéw przyjmujacych kibicow gosci
nalezaty: Legia Warszawa (11 076 przyjetych kibicow gosci
w Ekstraklasie), Gornik Zabrze (1 684 przyjetych kibicow gosci
w | lidze) oraz Polonia Warszawa (1 441 przyjetych kibicéw gosci
w |l lidze).

* Do najliczniejszych grup kibicow podrézujacych za swojg druzyng
(autoryzowanych) nalezaty Lech Poznan (13 920 kibicow na
wyjazdach), GKS Katowice (6 788 kibicéw na wyjazdach) oraz
Radomiak Radom (1 805 kibicéw na wyjazdach).

» Jedli kibice podazali za swojg druzyng na mecz wyjazdowy to
w grupie srednio: 256 oséb (Ekstraklasa), 82 osoby (I liga),
41 osob (Il liga). Najwiekszy wzrost liczebnosci grupy wyjazdowej
odnotowano w | lidze (wzrost o 27 os. w poréwnaniu do
poprzedniego sezonu).

* 61% meczéw w Ekstraklasie, 48% meczow w | lidze oraz 50%
meczow w Il lidze odbyto sie przy obecnosci zorganizowanej
/ autoryzowanej grupy kibicéw gosci.

« Sredni czas wpuszczania zorganizowanej / autoryzowanej grupy
kibicow gosci na stadion w sezonie 2016/17 wyniost 44 minuty
w Ekstraklasie, 24 minuty w | lidze oraz 22 minuty w |l lidze.
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B vczevirakry /e [

W ogodlnej ocenie organizacji meczow cztery kluby
Ekstraklasy oraz dwa kluby | ligi uzyskaty ocene 5.0 i wyzej:
Piast Gliwice, Lechia Gdansk, Bruk-Bet Termalica Nieciecza,
Lech Poznan, Podbeskidzie Bielsko-Biata, Gornik Zabrze.

* Brudne krzesetka dla widzéw odnotowano az 6 krotnie na
stadionie Pogoni Szczecin.

* Najlepiej ocenianymi spikerami na poszczegdlnych szczeblach
rozgrywek byli spikerzy klubow: Pogon Szczecin / Ruch
Chorzéw, Podbeskidzie Bielsko-Biata oraz GKS Betchatéw.

* Najlepiej ocenianymi kierownikami ds. bezpieczenstwa na
poszczegdlnych szczeblach rozgrywek byli kierownicy klubéw:
Bruk-Bet Termalica Nieciecza / Piast Gliwice, Podbeskidzie
Bielsko-Biata, Rozwoj Katowice.

* W opinii sedziéw najlepiej przygotowane boiska posiadaty

nastepujace kluby (ocena 5.0 i wyzej): Lechia Gdansk, Zagtebie

Lubin, Bruk-Bet Termalica Nieciecza, Legia Warszawa, Goérnik

Zabrze / Podbeskidzie Bielsko-Biata, Miedz Legnica, Zagtebie

Sosnowiec, GKS Betchatow.
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* 162 mecze sposrdéd 908 (18%) zostaty zakwalifikowane jako imprezy
masowe podwyzszonego ryzyka (gtdwnie na podstawie opinii Policji).
Oznacza to, ze organizatorzy musieli zapewni¢ wieksza liczbe stuzb
informacyjnych / porzadkowych oraz nie mogli prowadzi¢ sprzedazy piwa
do 3,5%. Wtadze samorzadowe Ptocka az 10 krotnie kwalifikowaty mecze
Wisty Plock jako imprezy masowe podwyzszonego ryzyka.

« Srednia liczba stewardéw i funkcjonariuszy Policji zabezpieczajgcych
mecze wyniosta w Ekstraklasie - 239 stewardéw, 224 funkcjonariuszy
Policji, w | lidze - 85 stewarddw, 71 funkcjonariuszy Policji, w Il lidze
- 34 stewardéw, 52 funkcjonariuszy Policji.

* Podczas 30 meczéw przerwano / wstrzymano zawody sportowe (3,3%
wszystkich meczéw - gtéwnie ze wzgledu na uzycie Ssrodkéw
pirotechnicznych), zas dowodzenie / zarzadzanie impreza masowg zostato
przekazane Policji podczas 15 meczéw (1,7 % wszystkich meczéw).

* Najczestszymi incydentami na meczach byto wznoszenie wrogich /
wulgarnych okrzykéw (54% meczéw), uzycie srodkéw pirotechnicznych
(15% meczéw) oraz zbyt poézne przybycie kibicbw na stadion
(15% meczow).

* Najwyzsze oceny w kategorii Fair Play uzyskaty kluby: Termalica Bruk-Bet
Nieciecza, Podbeskidzie Bielsko-Biata oraz Siarka Tarnobrzeg.
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FILOZOFIA BEZPIECZENSTWA

6"" Zgodnie z przyjetym systemem organizacji i bezpieczenstwa meczéw pitki noznej realizowanym przez
»G PZPN, efektywna organizacja meczu rozumiana jest przez pryzmat trzech powigzanych ze sobga, réwnie
PIPN

Ly nax ik
| BEZPIECZIKSTVE

Skuteczna polityka informacyjna

Nowoczesna infrastruktura

Brak ogrodzen i ptotow
na sektorach i wokot boiska

Oznakowanie stadionu

Zintegrowane zarzadzanie
i gotowe plany awaryjne

Kontrola przy wejsciach

Zarzadzanie przeptywem ttumu

Interakcja Policji i Stewardow
z uczestnikami meczu

Ratownictwo medyczne

BSEUGA

Komfort kibica i troska
o jego dobre samopoczucie

Profesjonalna organizacja
i logistyka meczu

Dogodna droga na stadion
- wygodny transport

Profesjonalnie przygotowane parkingi

Biuletyny i programy meczowe dla kibicow

Profesjonalni Stewardzi
- wizytowka organizatora

Przyjazne zaplecze - bufety, sanitariaty,
depozyty

Rozrywka - imprezy towarzyszace

Efektywny i przyjazny serwis
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waznych komponentow: bezpieczenstwo / obstuga / zabezpieczenie.

ZABEZPIECZENIE

Profesjonalny plan zabezpieczenia

Zintegrowana, ciagta, dynamiczna
analiza ryzyka

Wykorzystanie informacji
operacyjnych Policji

Ochrona dla wszystkich
(kibice, dziennikarze, oficjele itp.)

Wczesne zapobieganie
negatywnym zdarzeniom

Segregacja kibicow
na podstawie analizy ryzyka

Plany kryzysowe

Przeciwdzialanie zagrozeniu
terrorystycznemu

Eliminacja chuliganow ze srodowiska
pitkarskiego

(DD



4 )
Qlore)

o\

(o

-

K EKSTRAKLASA )

16 druzyn

296 meczow

Kazdy klub wystapit w roli
gospodarza podczas 18
lub 19 meczéw
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18 druzyn

306 meczow

Kazdy klub wystapit roli
gospodarza podczas 17
meczow

*Zestawienie nie uwzglednia
meczéw barazowych.
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B rreovenon

Catkowita frekwencja Srednia frekwencja
W sezonie na 1 mecz
+ 154 592 + 557 |

T Se0a 2845 713 96/9

*Srednia ustalona na podstawie 294 meczéw, ktdre odbyty sie bez ograniczeri formalnych w zakresie udziatu publicznosci

+302 791 +872 |

306 meczow 790 742 2 584

s
256 472 338
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REKORDY FREKWENCJI

Rekordy frekwenc;ji Najwyzsza srednia frekwencja

20 455/ giawarszana

widzow na mecz (Srednia)

\KICS LECH/ 41 026 (28. kolejka)

1922

Lech P A
—T_cegiaoVT/:;ras;awa

20987 (31. kolejka)
Gornik Zabrze
— GKS Katowice

10 689 cormikzabrze

widzéw na mecz (srednia)

| 3 878 (27. kolejka)
\‘j > Radomiak Radom 2 75 5/ Radomiak Radom
2 LIGA 7] - Odra Opole N widzow na mecz (Srednia)

PIPN
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B FREKWENCIA (Ekstrakiasa) [

catkowita na poszczegdlnych stadionach w sezonie /\

{34 EKSTRAKLASA
-

Arka Gdynia | 146 688
Bruk-Bet Termalica Nieciecza - 66 475
Cracovia | 139012
Gornik Leczna | 65 663
Jagiellonia Biatystok | 256 373
Korona Kielce - 129 824
Lech Poznan - 372995
Lechia Gdarisk 329746
Legia Warszawa -
Piast Gliwice - 91 121
Pogon Szczecin - 104 585
Ruch Chorzéw - 108 946
Slask Wroclaw | 172 684
Wista Krakow | 251635
Wista Plock | 101613
Zagtebie Lubin - 119701

388 652
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B FREKWENCIA (Ekstrakiasa) [

srednia na 1 mecz na poszczegolnych stadionach w sezonie

Arka Gdynia

Bruk-Bet Termalica Nieciecza
*Cracovia

Gornik Leczna

Jagiellonia Biatystok

Korona Kielce

Lech Poznan

Lechia Gdansk

Legia Warszawa
Piast Gliwice
Pogon Szczecin

¥ Ruch Chorzéow

Slask Wroctaw

Wista Krakéw

Wista Ptock
Zagtebie Lubin

7720
3693
7723
3648
13493
7212
5062
5810
6 053
9089
13980
5348
6 300

*$rednia uwzglednia mecze, ktéry odbyly sie bez udziatu publicznosci
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B FREKWENCIA (1liga)

catkowita na poszczegdlnych stadionach w sezonie

Drutex-Bytovia Bytow

Chojniczanka Chojnice

Chroby Gtogéw

GKS Katowice

GKS Tychy

Gornik Zabrze

Miedz Legnica

MKS Kluczbork

Olimpia Grudzigdz

Podbeskidzie Bielsko-Biata

Pogon Siedlce

Sandecja Nowy Sacz

Stal Mielec

Stomil Olsztyn
Wigry Suwatki
Wista Putawy

Zagtebie Sosnowiec

Znicz Pruszkow

10 982

23993
14 688

31676
15270
31001

28723
24 669

36759
25645
23782
34156
10474

53773
89 271

99108

55062
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Bl rreoevoarica [

srednia na 1 mecz na poszczegolnych stadionach w sezonie

Drutex-Bytovia Bytéw ] 646
Chojniczanka Chojnice 1 1411
Chroby Glogéw 1 864

GKS Katowice 1

GKS Tychy 1

Gornik Zabrze

3163
5251
10 689
Miedz Legnica 1863
MKS Kluczbork
Olimpia Grudzigdz 1 1824
Podbeskidzie Bielsko-Biata 1
Pogon Siedlce 1 1690
Sandecja Nowy Sacz 1 1451
Stal Mielec 1 3239
Stomil Olsztyn 1 2162
Wigry Suwatki 1 1509
Wista Putawy | 1399
Zagtebie Sosnowiec 1 2009

Znicz Pruszkéw 616

5830
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B FREKWENCIA (il liga)

catkowita na poszczegdlnych stadionach w sezonie

Btekitni Stargard Szczecinski ]
GKS Betchatow 1
Gryf Wejherowo 1
Kotwica Kotobrzeg 1
Legionovia Legionowo
Odra Opole
Olimpia Elblag 1
Olimpia Zambréw 1
Polonia Bytom
Polonia Warszawa
Puszcza Niepotomice
Radomiak Radom
Rakéw Czestochowa
ROW 1964 Rybnik 1
Rozwoj Katowice 1
Siarka Tarnobrzeg

Stal Stalowa Wola

6771

5181
11 840
6 847
12 834
12443
7 060
9871
7105
11 566

Warta Poznanh

8269

14 882

21637

22248

20613

26 293
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B FREKWENCIA (i1 liga)

srednia na 1 mecz na poszczegolnych stadionach w sezonie

Bfekitni Stargard Szczecinski ]
GKS Betchatéw 1

Gryf Wejherowo 1

Kotwica Kotobrzeg 1
Legionovia Legionowo
Odra Opole 1

Olimpia Elblag 1

Olimpia Zambréw

Polonia Bytom

Polonia Warszawa

Puszcza Niepotomice

Radomiak Radom

Rakow Czestochowa

ROW 1964 Rybnik

Rozwdj Katowice
Siarka Tarnobrzeg

Stal Stalowa Wola

Warta Poznan

398
1273
305
696
403
1309
755
732
1213
415
1547
581
418
875
680

486
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PARKINGI (KIBICE)

Odpowiednie przygotowanie parkingow dla kibicow jest bardzo waznym elementem w obszarze zarzadzania
przeptywem tlumu, a w szczegdlnosci, gdy dany mecz cieszy sie duzym zainteresowaniem widzéw. Przy ocenie tego
zagadnienia Delegaci Meczowi PZPN brali pod uwage m.in.: lokalizacje / oddalenie parkingdw wzgledem stadionu,
wielkos¢ parkingow, ilos¢ drog wjazdowych i wyjazdowych, zarzadzanie ruchem na parkingach, oznakowanie i czystosc.

Vﬁ' 9
™ -

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena parkingow dla kibicow

Z llLiga

éPogor’w Siedlce

Wigry Suwatki

ERuch Chorzéw 4,00
W|S{aP{ock .............................................. 3’84
pogonSZczecm .................................... 3,33
o 3’78

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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B  PARKINGI (DRUZYNY/OFICJELE)

) Waznym elementem organizacji kazdego meczu jest przygotowanie i zabezpieczenie miejsc parkingowych dla zawodnikoéw,
uuuuuuuuu sedziow i innych oficjeli. Oznaczenie drég dojazdowych oraz sposéb zarzadzania tymi obszarami stadionu maja duzy wptyw
na skuteczna i sprawng organizacje meczu.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena parkingow dla druzyn i oficjeli meczowych

N7 ILiga Z llLiga

dbeskidzie Bielsko-Biata

EG ryf Wejherowo

OI|mp|a Elblag

Warta Poznan

§Wis’fa Ptock

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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B PRzYSTOSOWANIE OBIEKTU DLA KIBICOW NIEPELNOSPRAWNYCH

= " — - Lr A -
(Lov®. \ L T
El \ L.

uuuuuuuu

Coraz wiecej stadiondw na S$wiecie, a w szczegolnosci w Europie, dostosowywanych jest do potrzeb
os6b niepelnosprawnych. Podstawowym zagadnieniem jest oczywiscie infrastruktura. W tym obszarze wptyw na ocene maja
m.in.: fatwa dostepnos¢ terenu imprezy / stadionu dla os6b poruszajacych sie na woézkach inwalidzkich - brak stromych
podjazdéw czy innych przeszkéd utrudniajagcych poruszanie sie na terenie imprezy (poczynajac od bram wejsciowych
i parkingédw zewnetrznych, na dostepie do miejsc siedzacych na trybunach konczac), udogodnienia w postaci obnizonych
bufetéw, specjalnie dostosowanych toalet, wydzielonych miejsc dla oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw czy tez dostep
do tzw. audiodeskrypcji.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena infrastruktury dla kibicow niepeinosprawnych

Z llLiga

Kotwica Kotobrzeg 4,35
RozwéjKatowice 435
GKSBefchatow 424
RadomiakRadom 418

lonia Warszawa

gionovia Legionowo

éOIimpia Grudziagdz

Drutex-Bytovia Bytow

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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B PUNKTY DEPOZYTOWE

Za sprawa wiasciwego przygotowania i funkcjonowania punktow depozytowych
skroceniu ulega czas oczekiwania kibicow (gosci i gospodarzy), ktérzy pozostawiaja
okredlone przedmioty w takim miejscu. Delegat Meczowy PZPN sprawdza wiec
procedure zdawania / odbierania rzeczy deponowanych (kupony depozytowe,
czytelno$¢ regulaminu punktu depozytowego, liczba cztonkéw obstugi itp.), a takze
odpowiednig ilos¢ punktéw depozytowych, ich oznakowanie, rozmieszczenie
i dostepnosc.

il

| DEPOZYT

"ok P
i !ul

LRt

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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Ocena funkcjonowania punktow depozytowych

2 Il Liga

Drutex Bytovia Bytow

EGKS Katowice

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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CIAGI KOMUNIKACYJNE

Odpowiednio przygotowane i zarzadzane ciggi komunikacyjne (promenady, korytarze, womitoria, schody itp.) stuza
szybkiemu i bezpiecznemu przemieszczaniu sie publicznosci, zarbwno w sytuacji normalnej, jak i w sytuacji kryzysowe;j
(np. ewakuacja stadionu). W tej kategorii na ocene wptyw maja: obstuga i wtasciwe oznakowanie ciggéw komunikacyjnych

(w tym znaki ppoz.), ich odpowiednia szeroko$¢, brak utrudnien i przeszkéd (np. bariery, kolumny, instalacje tymczasowe,
$mieci, ale tez strome i dtugie schody).

1LicA

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6

I Liga

dbeskidzie Bielsko-Biata

EChroby Gtogow

éG KS Katowice

Drutex-Bytovna Bytow
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B WYISCIA BEZPIECZENSTWA

Waznym elementem wptywajacym na stan poczucia bezpieczenstwa
podczas meczéw pitki noznej jest obstuga wszystkich wejsc
i wyj$c na stadionie (bramy, furtki) - przede wszystkim tych, ktére moga
by¢ wykorzystane jako drogi bezpieczenstwa (np. furtki prowadzace
z trybun na ptyte boiska). Na wypadek sytuacji awaryjnych niezwykle
istotne jest, aby Stewardzi byli w stanie natychmiast otworzy¢ wszelkie
wyjscia ewakuacyjne. Jesli wyjscia te sa zamkniete na state i nie sa
obstugiwane przez Stewardéw, wowczas ocena tego aspektu organizacji
jest niska.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Wyjscia bezpieczenstwa

& Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
*brak furtek bezpieczenstwa z trybun na boisko
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Polonia Warszawa

EGKS Betchatéw

éOIimpia Elblag

ROW 1964 Rybnik ‘
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BUFETY
Jow> -\,
( } Stadiony to miejsca, gdzie kibice spedzaja nawet kilka godzin w trakcie dnia meczowego. Dlatego tez wazne jest,
e aby organizator zapewnit kibicom mozliwos¢ skorzystania z odpowiednio przygotowanych punktow

gastronomicznych. W ocenie tego elementu organizacji imprezy pod uwage brane sa: ilo$¢ i rozmieszczenie
bufetéw, dostepny asortyment (positki, napoje), przyjazna obstuga oraz zarzadzanie kolejkami kibicow
ustawiajacych sie przed bufetami.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena bufetow / punktow gastronomicznych

EA @ esmansa Ekstraklasa Z IlLiga

. . éDrutex—Bytovia Bytow

§Chojniczanka Chojnice

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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=y Stanowisko dowodzenia to swoisty mdzg operacji stadionowych. To tutaj zapada wiekszos¢ kluczowych decyzji
- zwigzanych z przebiegiem imprezy. Tym samym wazng role odgrywaja: wyposazenie tego pomieszczenia (w tym srodki
uuuuuuuuu tacznosci oraz systemy nagtosnienia i CCTV), umiejscowienie stanowiska (jak najlepsza widocznos¢ na trybuny i ptyte
boiska), styszalno$¢ wydarzen na trybunach, ilos¢ oséb przebywajacych w stanowisku, kontrola dostepu do stanowiska
oraz regulamin / procedury jego funkcjonowania.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena warunkow pracy stanowiska dowodzenia

@ esmaws Ekstraklasa Z IlLiga

Siarka Tarnobrzeg

szcza Niepotomice

dra Opole

lonia Warszawa

lonia Bytom

Btekitni Stargard Szczecinski

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6

DEPARTAMENT ORGANIZACJI IMPREZ, BEZPIECZENSTWA | INFRASTRUKTURY PZPN



ORGANIZACJA | STAN BEZPIECZENSTWA MECZOW PILKI NOZNEJ
SZCZEBLA CENTRALNEGO PZPN - SEZON 2016/17

e
4,84
+006 | L

4,38

,‘ J

2 LIGA

392
-O,ll

Kibice obecni na stadionie czesto sg tylko czescig publicznosci ogladajacej dany mecz. | to wiasnie tych pozostatych kibicéw
- ogladajacych mecz w telewizji czy internecie — obstuguja przedstawiciele medidéw pracujacy na obiekcie. Na ocene
warunkéw pracy mediéw maja wptyw: lokalizacja trybuny medialnej, jakos¢ oferowanych pulpitéw na trybunie, przytacza
(prad oraz dostep do internetu), zadaszenie trybuny medialnej, wielkosc¢ sal konferencyjnych i strefy mieszanej (mixed zone),
czystos¢ miejsc pracy itp.

-

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena warunkow pracy mediow

| Liga Z llLiga

;Bie;kitniStargard Szczecinski 3,88
Odra Opole 3,82

Olimpia Elblag

Leglonowa Legionowo

Wis{a Ptock

Ruch Chorzéw

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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sanmariaTy

N llos¢, jakos¢ i dostepnos¢ toalet ma znaczacy wptyw na komfort kibicow odwiedzajacych stadiony. Pod uwage brana jest
- czystos¢ i wyposazenie toalet (mydto, reczniki papierowe itp.), dostepnos¢, zaréwno dla  kobiet,

jak i mezczyzn. W przypadku, gdy kibice dlugo oczekuja w kolejkach przed bramami stadionu, organizator powinien
zapewnic¢ rowniez toalety mobilne na zewnatrz obiektu.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena toalet / sanitariatow

@ esmaws Ekstraklasa Z IlLiga

ask Wroctaw

Polonia Warszawa

éLegionovia Legionowo

Warta Poznan

éGryf Wejherowo

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6

DEPARTAMENT ORGANIZACJI IMPREZ, BEZPIECZENSTWA | INFRASTRUKTURY PZPN



ORGANIZACJA | STAN BEZPIECZENSTWA MECZOW PILKI NOZNEJ
SZCZEBLA CENTRALNEGO PZPN - SEZON 2016/17

-0,16

W tym obszarze oceniane sg nastepujace elementy (dotyczy takze sektoréw gosci oraz tzw. miejsc biznesowych): widocznos$¢
boiska z poziomu miejsc siedzacych na trybunach (brak przeszkéd, elementéw zastaniajacych widok tj. kamery, kolumny,
banery itp.), komfort tych siedzisk, zadaszenie siedzisk, oswietlenie (czy nie przeszkadza / czy nie jest zbyt stabe),
nagtosnienie styszalne z poziomu miejsc siedzacych (czy nie jest zbyt stabe / zbyt mocne), czystos¢ siedzisk i sposéb ich
rozmieszczenia (czy za blisko siebie / czy przejscia miedzy siedzeniami pozwalaja swobodnie przemieszczac si¢) itp.

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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Ocena warunkow ogladania meczu

Z llLiga

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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B s Ekstraklasa 82 ILi 2 llLiga

Blekitni Stargard Szczeciiski o |
OlimpiaZambrow 0o
PuszczaNiepolomice o |
SarkaTamobrzeg o |
StalStalowaWola o |
Gryf Wejherowo 1
Olimpiaklblag 1 |
= =
RadomiakRadom 1
RozwéjKatowice 1|
GKSBefchatow 2
KotwicaKolobrzeg 2
Rakow Czestochowa 2
PoloniaWarszawa 3
| 3

gRow 1964 Rybnik
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BOISKO

N Przygotowanie boiska do potrzeb rozgrywania zawodéw stanowi najwazniejszy element sportowego aspektu
2 organizacji meczu pitki noznej. Na podstawie ocen przekazanych przez sedziéw przygotowano ranking stanu boisk
”””””””” w poprzednim sezonie. Sedziowie podczas dokonywania oceny brali pod uwage nastepujace czynniki: pokrycie
4,58 boiska warstwg zielong / roslinami trawy, réwnos¢ boiska, odpornos¢ na zrywanie, przesigkliwos¢ w przypadku

meczow rozgrywanych w trakcie deszczu oraz przygotowanie boiska zgodnie z przepisami gry. Oceny byty
dokonywane wytacznie na podstawie doswiadczenn z meczéw prowadzonych w danym sezonie w roli sedziego
gtébwnego oraz stanowity wypadkowa ocene z catego sezonu. W ocenie boisk wzieto udziat w sumie 49 sedziéw.

brak danych I -
I oY

4,25
brak danych I -

brak danych I
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Ocena przygotowania boiska

........................................................................................
........................................................................................
........................................................................................
........................................................................................
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éRadomiak Radom

éSiarka Tarnobrzeg

gOIimpia Zambréw - 3,92
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\ Polityka informacyjna to sposdéb komunikacji klubu z kibicami. Jesli na stronie internetowej klubu lub w ulotce

Q?A informacyjnej sg zawarte aktualne informacje dotyczace druzyny (skfady, wyniki) oraz organizacji meczu (system

‘‘‘‘‘‘‘‘ sprzedazy biletéw, godzina otwarcia bram, plan otoczenia stadionu, wskazéwki dojazdu dla kibicow gospodarzy
4,77 { i gosci itp.) wéwczas przedmiotowa ocena jest wysoka.

TS PODBESKIDZIE ‘ 1 SPRAWDZ'
B sezon2017/2018

SZUKAMY
WOLONTARIUSZY!

(i Radomiak.pl

SEZON KLUB DRUZYNY STADION AKADEMIA WARSZAWA KIBICE BIZNES DLADZIECI STULECIE FKS Radomiak Radom

Sparing: Radomiak Radom -

GALERIE Z
- 4 SUPERPUCHARU

Motor Lublin 2:0 (1:0)

2017-87-07

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6

DEPARTAMENT ORGANIZACJI IMPREZ, BEZPIECZENSTWA | INFRASTRUKTURY PZPN




ORGANIZACJA | STAN BEZPIECZENSTWA MECZOW PILKI NOZNEJ
SZCZEBLA CENTRALNEGO PZPN - SEZON 2016/17

Z llLiga

éRadomiakRadom 4,41
GKSBefchatow 424
PoloniaWarszawa 424
RozwojKatowice | 4,28
SiarkaTamobrzeg 424

kéw Czestochowa

éPogoﬁ Siedlce

éWigry Suwatki

éGKS Katowice

Wls{a Ptock

Pogon Szczecin
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é%u;l Kibic zbyt dlugo oczekujacy na wejscie na stadion to kibic zirytowany, a czesto takze i zdenerwowany. | wiasnie z tego

powodu mozemy mowi¢, ze juz przed stadionem zaczyna sie zarzadzanie bezpieczeristwem samej imprezy, ktéra ma sie

4,08 odby¢ na danym obiekcie. Sprawna organizacja wejscia kibicow to Stewardzi obstugujacy kibicow w sposéb szybki,
009 | uwzgledniajacy potrzeby réznych kategorii widzéw, kierujacy ttumem do wiasciwych wejs¢ lub punktéw depozytowych,

udzielajacy konkretnych i wyczerpujacych odpowiedzi na pytania uczestnikdw imprezy, szanujacy godnos¢ jednostki
ludzkiej. W kategorii tej oceniane jest wiec przede wszystkim zarzadzanie przez organizatora systemem Stewardingu
w obszarze wejs¢ kibicow na stadion oraz umiejetny sposob kierowania tlumem przez samych Stewardéw
(tzw. crowd control). Nie zmienia to jednak faktu, iz proces wpuszczania kibicow na stadion bedzie bezpieczny dopiero
wtedy, gdy zapewniona zostanie odpowiednia infrastruktura w okolicy wejs¢ na stadion, a wiec odpowiednio duza
i bezpieczna powierzchnia do przyjecia danej grupy kibicéw, oznakowanie terenu, wtasciwa obstuga i liczba kanatéw
wejsciowych / kotowrotkéw itp.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Organizacja wejscia kibicow gospodarzy

Z llLiga

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6

;Stomil Olsztyn éRadomiak Radom
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ORGANIZACJA WEJSCIA KIBICOW GOSCI

N Sprawna organizacja wejscia kibicow gosci na stadion to bezsprzecznie jedno z najtrudniejszych zadan stojacych przed
uuuuuuuu organizatorem meczu pitki noznej. Wynika to stad, iz w tym obszarze organizacji organizator meczu najczesciej ma do czynienia
z duzym ttumem ludzi, ktoéry nalezy wpuscic¢ na obiekt w stosunkowo krotkim czasie. W kategorii tej oceniane sa takie elementy,
jak: obstuga kibicow przez Stewardéw (np. udzielanie informacji o przebiegu imprezy, dostepnych udogodnieniach itp.), wtasciwa
polityka organizatora (i jej realizacja) w zakresie przegladania zawartosci odziezy i bagazy, odpowiednie, bezpieczne kierowanie
ttumem, umiejetnosc deeskalacji napiec i konfliktow itp.
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&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Organizacja wejscia kibicow gosci

Z llLiga

§Rozw Katowice

éRuch Chorzéw

Pogon Szczecin

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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STEWARDZI / PROAKTYWNOSC

[
N
‘3“ Proaktywnosc¢ stewardéw polega na subtelnym, delikatnym wychodzeniu naprzeciw okreslonym potrzebom
kibicow. Przyktadowo: jezeli Steward widzi osobe szukajacg swojego miejsca na trybunie lub drogi dojscia do sektora,
4,57 to nie czeka, az taki kibic poprosi go o pomoc, ale stara sie najpierw zaznaczy¢ swojg obecnos¢, nawigza¢ kontakt
007 wzrokowy z kibicem i ewentualnie samemu zadac¢ proste pytanie: ,W czym moge Pani / Panu pomoc?”. Profesjonalizm
3 i sposdb zachowania Stewarda w znaczacym stopniu kreuje wizerunek klubu i organizatora, ktérych reprezentuje.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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q’\‘ EKSTRAKLASA Ekstra klasa

-

éLech Poznan

: ask Wroctaw

Bruk-Bet Termalica Nieciecza

ka Gdynia

Jagiellonia Biatystok

rona Kielce

gtebie Lubin

Cracovia

Gérnik teczna

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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Na catosciowa ocene funkcjonowania systemu stewardingu (system stuzb informacyjnych i porzadkowych organizatora
b/z imprezy) wpltywa przede wszystkim sposéb przyjecia publicznosci przez stewardéw na stadionie oraz reagowania na jej
potrzeby. Sprawny stewarding oznacza takze obecnos$¢ Stewardéw w poblizu najwiekszych skupisk ludzi na terenie imprezy
- nadzorowanie przeptywu ttumu, pomoc w odnalezieniu miejsca siedzacego, bufetu czy toalety, ale takze obserwacje ttumu
pod katem wychwytywania ewentualnych incydentéw, w ramach ktérych konieczne jest udzielenie pomocy medyczne;j.
Wreszcie, stewarding moze byc¢ tez traktowany jako subtelne, delikatne oddziatywanie na podswiadomos¢ uczestnikow
imprezy, np. poprzez okresowe zaznaczanie obecnosci przez Stewardéw na trybunach podczas meczu (tzw. aktywny
stewarding). Stewarding jako catosc jest kluczowym elementem obstugi kibicow na terenie imprezy. Poprzez stewarding kibic
ma poczug, ze organizator imprezy rzeczywiscie dba i troszczy sie o swojego klienta.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena pracy stewardow (system stewardingu)

EA @ esmansa Ekstraklasa Z IlLiga

domiak Radom

kéw Czestochowa

Wigry Suwatki

Stal Mielec

) Oceny przydzielane sa w skali 1- 6 Olimpia Grudziadz
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.| N

ok Stuzby medyczne stanowig bardzo istotny element w systemie bezpieczenstwa meczéw pitki noznej. Podstawowym
zadaniem organizatora jest bowiem troska o zdrowie i zycie zawodnikéw, oficjeli, kibicow i innych oséb przebywajacych na
stadionie. W tej kategorii oceniane sg takie elementy, jak: dostepnosc i widocznos¢ patroli medycznych, przygotowanie
i oznakowanie punktéw pierwszej pomocy, dostep karetek pogotowia do réznych lokalizacji stadionu (w tym w szczegélnosci
boiska), system tacznosci pomiedzy Kierownikiem ds. bezpieczenstwa i Koordynatorem medycznym oraz innymi cztonkami
zespotu medycznego. W przypadku wystapienia incydentéw ocenie podlega réwniez wiasciwa reakcja stuzb medycznych.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena pracy stuzb medycznych

| Liga Z llLiga

Gornik Zabrze

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6 Drutex-Bytowa Bytow
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OBSLUGA KIBICOW NIEPELNOSPRAWNYCH

oy W celu zachecenia osob niepetnosprawnych do uczestnictwa w imprezach konieczne jest zapewnienie odpowiedniego
.9‘ poziomu obstugi, dostosowanego do potrzeb tych oséb. Z tego punktu widzenia wazne sa takie elementy, jak poszanowanie
uuuuuuuu godnosci i szczegdlnych potrzeb oséb niepetnosprawnych, dazenie do réwnego traktowania kibicéw niepetnosprawnych
w mozliwie wszystkich elementach zwigzanych z ich uczestnictwem w imprezie oraz proaktywnos$¢ Stewardow dotyczaca
obstugi takich kibicow.

b, Py | e ction
0% Total FoothallTotal Accest - o2

& Oceny przydzielane s w skali 1- 6
DEPARTAMENT ORGANIZACJI IMPREZ, BEZPIECZENSTWA 1 INFRASTRUKTURY PZPN




ORGANIZACJA | STAN BEZPIECZENSTWA MECZOW PILKI NOZNEJ
SZCZEBLA CENTRALNEGO PZPN - SEZON 2016/17

Obstuga kibicow niepeinosprawnych

3 «smansa Ekstraklasa

2 IlLiga

2 LIGA

éKotwica Kotobrzeg

;Stal Stalowa Wola

éRadomiak Radom

éBiekitniStargard Szczecinski 3,80

Warta Poznan

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6
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o Model zintegrowanego podejscia do organizacji i zabezpieczenia meczéw pitki noznej to podstawowy element
know-how i dziedzictwa Turnieju Finatowego UEFA EURO 2012™ w Polsce. Bardzo wazne jest, aby podmioty
wspotpracujgce w zabezpieczeniu meczu (przede wszystkim Organizator / Stewardzi, Policja, Straz Pozarna, stuzby
medyczne) stanowily jedng druzyne. Dotyczy to zaréwno etapu planowania zabezpieczenia imprezy, jak i jej przebiegu.
W kategorii tej oceniane sa: wspétpraca i wzajemne zrozumienie organizatora z przedstawicielami stuzb publicznych,
wsparcie udzielane sobie przez partneréw zabezpieczajacych impreze, czytelne procedury dziatania i podejmowania
decyzji przez osoby kierujace operacja zabezpieczenia imprezy itp.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena wspoipracy podmiotow zaangazowanych w organizacje

E@ s Ekstraklasa 2 IlLiga

2 LIGA

) Oceny przydzielane sa w skali 1- 6
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KIEROWNIK DS. BEZPIECZENSTWA

Kierownik ds. bezpieczenstwa reprezentuje organizatora meczu pitki noznej. W zakresie jego obowigzkéw znajduje sie

- catosciowe zarzadzanie organizacjg i bezpieczeristwem meczu pitki noznej. W ocenie Delegatéw Meczowych pozostaje
sposéb podejscia do obowiazkéw, zaangazowanie, organizacja pracy stadionowego sztabu ds. bezpieczenstwa
(m.in. Spikera, Stewardéw, stuzb medycznych itp.), styl wspdtpracy z podmiotami zewnetrznymi, takimi jak Policja, Straz
Pozarna, Pogotowie Ratunkowe.

11111

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena pracy Kierownika ds. bezpieczenstwa

2 IlLiga

2 LIGA

éBk—;‘kitni Stargard Szczecinski

Olimpia Zambréw

) Oceny przydzielane sa w skali 1- 6
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SPIKER ZAWODOW

& Spiker zawodoéw, jako cztonek stuzby informacyjnej, zgodnie z ustawg o bezpieczenstwie imprez masowych podlega

““““““““ Kierownikowi ds. bezpieczeristwa. Podstawowym zadaniem Spikera zawoddéw jest wiec dbanie o bezpieczeristwo uczestnikéw

4 83 t meczu pitki noznej poprzez wiasciwe przekazywanie komunikatéw / informacji. Spiker powinien dysponowac szeregiem

’ gotowych komunikatéw na wypadek drobnych lub powaznych zdarzen majacych wptyw na bezpieczenstwo. Na ocene pracy

+003 | L Spikera wptywa m.in. styl i sposéb wspdtpracy ze stanowiskiem dowodzenia, ton gtosu oraz precyzyjnosc
Z ] \ i charakter (tagodzacy / pozytywny) wygtaszanych komunikatéw, wyczucie chwili oraz nastrojéw panujacych na trybunach.

-

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ocena pracy spikera zawodow

B Ekstraklasa | Liga Z Il Liga

2 LIGA

gMKS Kluczbork

éDrutex-Bytovia Bytow

) Oceny przydzielane sa w skali 1- 6
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Jest to ostatnia rubryka wypetniana przez Delegatéw Meczowych PZPN w ramach Raportu z poszczegélnych zawodow
pitkarskich. W tym miejscu Delegaci dokonujg kompleksowej, globalnej, pomeczowej oceny organizacji zawodéw oraz
stadionowego systemu bezpieczeristwa w danym klubie pitki noznej szczebla centralnego. Nalezy mie¢ na uwadze,
Ze niniejsza,Ogodlna ocena organizacji meczéw” nie jest wypadkowa uprzednio sklasyfikowanych kategorii.

&' Oceny przydzielane sg w skali 1- 6
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Ogél Na oceéna Orga n iza Cji mEC26W (noty nie sa wypadkowymi z uprzednio sklasyfikowanych kategorii)

iF Oceny przydzielane sq w skali 1- 6

| Liga

éPodbeskidzie Bielsko-Biata

2 IlLiga

2 lI[H]

éRozw Katowice

Go6rnik Zabrze

GKS Tychy

iedZ Legnica
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[ BEZPIECZENSTWO | ZABEZPIECZENIE ]
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é Stewardzi (stuzby informacyjne i porzadkowe)
-

Srednia liczba
Stewardoéw i funkcjonariuszy Policji
zabezpieczajacych mecze

Funkcjonariusze Policji

Na podstawie przepiséw ustawy
o Ic?ezpleczenstW|e -|mpre.z masgwych @ s (410 )
organizatorzy / kluby pitkarskie zobowigzane - %239 0s.
~N (S |
sg zapewni¢ Stewardéw (stuzby informacyjne ' ‘ e
i porza?dkO\.Ne). Jedn'oczgsme, zgodnie - “4 594 0.
z przepisami wspomnianej ustawy oraz EKSTRAKLASA
z zasada zintegrowanego podejscia i analiza
ryzyka - w zabezpieczeniu meczéw bierze s [ 427 )
udziat takze Policja. ) 85o0s.
w t3

Przekazanie dowodzenia Policji przez 71 os.
organizatora imprezy miato miejsce 15 razy
podczas wszystkich analizowanych — O

. P N - 8‘ 4
908 meczéw (1,6 % meczéw) rozgrywanych \ a8 34 os.
na szczeblu centralnym PZPN w trakcie catego .j > +8
Sezonu 2016/17: - w =
10 razy - w Ekstraklasie, 2 %GH 2210

3razy - wllidze,
2razy - w Il lidze,
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B IMPREZY MASOWE

kwalifikacja imprez masowych przez wtadze samorzadowe, na podstawie opinii Policji

EKSTRAKLASA I LIGA

A

Il LIGA

. Impreza masowa . Impreza masowa podwyzszonego ryzyka Imprezainna
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Wiadze samorzadowe
dokonywaty kwalifikacji
meczu jako imprezy
masowej podwyzszonego
ryzyka (przede wszystkim na
podstawie opinii Policji)
najczesciej w przypadku
meczéw organizowanych
przez nastepujace kluby:

*  Wista Ptock (10)

* Legia Warszawa (9)
e Lech Poznan (8)

* Ruch Chorzéw (7)
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Srednia na 1 mecz liczba zaangazowanych funkcjonariuszy Policji oraz Stewardéw

155 ra—
Arka Gelynia | 332 (L2 ¢ 24 EKSTRAKLASA
Bruk-Bet Termalica Nieciecza —66 94
200
Cracovia | 254

128

Gornik Leczna

. . 320
Jagiellonia Biatystok |
koronakicice (T — 171
447
Lech Poznari | P =

Lechia Gdansk

Legia Warszawa >13

3 Stewardzi (stuzby informacyjne i porzadkowe)

Piast Gliwice

Pogon Szczecin

Ruch Chorzéw —
-

Slask Wroctaw Funkcjonariusze Poligji

Wista Krakow

Wista Plock

Zagtebie Lubin
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Drutex-Bytovia Bytéw
Chojniczanka Chojnice
Chroby Glogéw

GKS Katowice

GKS Tychy

Gornik Zabrze

Miedz Legnica

MKS Kluczbork
Olimpia Grudziadz
Podbeskidzie Bielsko-Biata
Pogon Siedlce
Sandecja Nowy Sacz
Stal Mielec

Stomil Olsztyn

Wigry Suwatki

Wista Putawy

Zagtebie Sosnowiec

Znicz Pruszkow
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POLICJA / STEWARDZI (Il liga)

Srednia na 1 mecz liczba zaangazowanych funkcjonariuszy Policji oraz Stewardéw
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POLICJA / STEWARDZI (Il liga)

Srednia na 1 mecz liczba zaangazowanych funkcjonariuszy Policji oraz Stewardéw

Bfekitni Stargard Szczecinski
GKS Betchatow

Gryf Wejherowo
Kotwica Kotobrzeg
Legionovia Legionowo
Odra Opole

Olimpia Elblag
Olimpia Zambréw
Polonia Bytom

Polonia Warszawa
Puszcza Niepotomice
Radomiak Radom
Rakow Czestochowa
ROW 1964 Rybnik
Rozwéj Katowice
Siarka Tarnobrzeg

Stal Stalowa Wola

Warta Poznan
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3 Stewardzi (stuzby informacyjne i porzadkowe)
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B Gosce

zorganizowane grupy kibicéw gosci

Rekordy wyjazdowe
Ekstraklasa I Liga Il Liga
1) Wista Krakéw — Cracovia (1926) 1) Gornik Zabrze — GKS Katowice (2369) 1) Odra Opole - Rakéw Czestochowa (375)
2) Piast Gliwice — Ruch Chorzow (1893) 2) Podbeskidzie B-B — Gornik Zabrze (1678) 2) Polonia Bytom — Rakéw Czestochowa (328)
3) Zagtebie Lubin — Lech Poznan (1863) 3) MKS Kluczbork — Gérnik Zabrze (1244) 3) Polonia Warszawa - Radomiak Radom (374)

Liczba kibicow gosci w ramach zorganizowanych grup kibicow (oficjalnych / autoryzowanych przez klub goscia)
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GOSCIE (Ekstraklasa)

najbardziej ,goscinne” kluby, tj. najwiecej przyjetych kibicéw gosci w sezonie

Arka Gdynia
Bruk-Bet Termalica Nieciecza
Cracovia

Gornik teczna
Jagiellonia Bialystok
Korona Kielce

Lech Poznan

Lechia Gdansk
Legia Warszawa
Piast Gliwice

Pogon Szczecin
Ruch Chorzéw

Slask Wroctaw

Wista Krakéw

Wista Ptock

Zagtebie Lubin

* . ey
— T 5 q‘, EKSTRAKLASA
— O : 53
T : o7s
o
T : 555
R - 35/
T ;o
R s :sc
Y 1 076
I S 293
T T 504
T T ;70
L > 99
R 7 293
T s s34
T - -
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GOSCIE (Ekstraklasa)

najbardziej ,goscinne” kluby, tj. najwiecej przyjetych kibicéw gosci (srednia na 1 mecz)

Arka Gdynia
Bruk-Bet Termalica Nieciecza
Cracovia

Gornik Leczna
Jagiellonia Bialystok
Korona Kielce

Lech Poznan

Lechia Gdansk
Legia Warszawa
Piast Gliwice

Pogon Szczecin
Ruch Chorzéw

Slask Wroctaw

Wista Krakéw

Wista Ptock

Zagtebie Lubin

fo

Ty -
t @ EKSTRAKLASA

J 188
O 175
J 221
J 187
J 207
J 345
J 282
) 327
D 139
J 148
J313
J 202

J 285
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Drutex-Bytovia Bytow
Chojniczanka Chojnice
Chroby Gtogéow

GKS Katowice

GKS Tychy

Gornik Zabrze

Miedz Legnica

MKS Kluczbork
Olimpia Grudziadz
Podbeskidzie Bielsko-Biata
Pogon Siedlce
Sandecja Nowy Sacz
Stal Mielec

Stomil Olsztyn

Wigry Suwatki

Wista Putawy

Zagtebie Sosnowiec

Znicz Pruszkow

GOSCIE (1 liga)

najbardziej ,goscinne” kluby, tj. najwiecej przyjetych kibicéw gosci w sezonie

T <26
— I 1 007
I 348

T 1 156

T o 746

O 933

— I 706

T 093

T /735

) 255
L 908
— I 592

T 398

T T 317
T A 74
T 161

T 1 508

L / 503
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B GOSCIE (1 liga)

najbardziej ,goscinne” kluby, tj. najwiecej przyjetych kibicow gosci (srednia na 1 mecz)

Drutex-Bytovia Bytow T 37
Chojniczanka Chojnice T 59
Chroby Glogéw D 50
GKS Katowice =X
GKS Tychy J162
G6rnik Zabrze J 282
Miedz Legnica I 55
MKS Kluczbork 135
Olimpia Grudzigdz T 42
Podbeskidzie Bielsko-Biata J270
Pogon Siedlce 15
Sandecja Nowy Sacz T 53
Stal Mielec O 35
Stomil Olsztyn )89
Wigry Suwatki I 23
Wista Putawy D /s
Zagtebie Sosnowiec D 44

Znicz Pruszkéw T
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W coscemign [

najbardziej ,goscinne” kluby, tj. najwiecej przyjetych kibicéw gosci w sezonie

4
X )
Btekitni Stargard Szczecinski O 4 .)j
GKS Betchatow gE— N 2 LIGA
Gryf Wejherowo T T o5 o
Kotwica Kotobrzeg B
Legionovia Legionowo T o5
Odra Opole — I 5
Olimpia Elblag O o/
Olimpia Zambréw T 332
Polonia Bytom B U
Polonia Warszawa Y 1 2/ 1
Puszcza Niepotomice Y -5
Radomiak Radom T 611
Rakéw Czestochowa R o7 4
ROW 1964 Rybnik — R -7
Rozwdj Katowice Y ;o
Siarka Tarnobrzeg B Ry
Stal Stalowa Wola R )

Warta Poznan — I 354
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Bfekitni Stargard Szczecinski
GKS Betchatéw

Gryf Wejherowo
Kotwica Kotobrzeg
Legionovia Legionowo
Odra Opole

Olimpia Elblag
Olimpia Zambréw
Polonia Bytom

Polonia Warszawa
Puszcza Niepotomice
Radomiak Radom
Rakéw Czestochowa
ROW 1964 Rybnik
Rozwdj Katowice
Siarka Tarnobrzeg

Stal Stalowa Wola

Warta Poznan

GOSCIE (Il liga)

najbardziej ,goscinne” kluby, tj. najwiecej przyjetych kibicow gosci (srednia na 1 mecz)

)36
)43 2 LIGA
_l 18 PZPN
J 35
)29
) 51
30
T 22
J 50
) 85
J 50
)36
)57
)33
J 44
)58
)42
T 21
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- GOSCIE

udziat zorganizowanych grup kibicéw gosci w meczach wyjazdowych

- 2% | ] - 5% |
A 182 mecze - 61% [ 147 meczéw - 48% .
@“0 7 udziatem zorganizowanych z udziatem zorganizowanych
grup kibicéw gosci grup kibicow gosci
\ 114 meczéw - 39% 159 meczéw- 52%
. ‘ bez udziatu bez udziatu
- zorganizowanych grup zorganizowanych grup
Kibics L . kibicéw gosci
EKSTRAKLASA ibicow gosci

+12%

154 mecze (50,3%)
, z udziatem zorganizowanych
) grup kibicow gosci
@ > 152 mecze (49,7%) bez

udziatu zorganizowanych

2 I.I G H grup kibicéw gosci

DEPARTAMENT ORGANIZACJI IMPREZ, BEZPIECZENSTWA | INFRASTRUKTURY PZPN




ORGANIZACJA | STAN BEZPIECZENSTWA MECZOW PILKI NOZNEJ

SZCZEBLA CENTRALNEGO PZPN - SEZON 2016/17

B Gosce

udziat zorganizowanych grup kibicoéw gosci

Sredni czas ,wpuszczania” na stadion zorganizowanych grup kibicéw gosci w sezonie

Ekstraklasa 44 minuty ramin. )
| Liga 24 minuty *3mn._ |
Il Liga 22 minuty 1o
Srednia liczba kibicéw gosci przypadajaca na 1 mecz w sezonie
17
Ekstraklasa 256 kibicéow m—
| Liga 82 kibicow =
Il Liga 41 kibicow 2
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@ e Ekstraklasa Z llLiga
Jagiellonia Bialystok 32
SNSRI 2
e 2
Bruk-Bet TermalicaNieciecza 37
e S
e o
e o
A o
O "
R A 5
e .
S
o e
e e
legiaWarszawa 58
Gomikkeczna nd |
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nialiczba,, wpuszczanych” kibicow gosci w czasie 1 minuty (przepustowosc)

a Tarnobrzeg

()

O

7 _ _Rozw01 Katowice 3
7 | GKsBelchatow 3 |
................................................................................ Odraopo|e3
......................................................................................... KotW|caKoJ{obrzeg3

§OIimpia Zambréw

w

w
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B SLO

SLO - ang. Supporters Liaison Officer, czyli Koordynator ds. Wspoétpracy z Kibicami.
To stanowisko w klubie, ktérego istnienie wprowadzity przepisy Art. 35 ,Regulaminu
Licencjonowania Klubow i Finansowego Fair Play UEFA” z 2010 r. Wedtug zatozen ww.
Regulaminu jeszcze przed sezonem 2012/2013 wszystkie kluby ubiegajace sie o wydanie
licencji w Europie powinny posiada¢ wyznaczong na to stanowisko osobe.

SLO to gtéwna osoba kontaktowa dla kibicow w klubie. Ponadto SLO scisle wspotpracuje
z Kierownikiem ds. Bezpieczenstwa i bierze udziat w odprawach przedmeczowych. SLO
wspotpracuja takze miedzy soba m.in. w przypadku przyjmowania kibicéw druzyn
przyjezdnych czy wymiany waznych informacji dot. dojazdu na mecz itp.

W Polsce réowniez dzieki raportom tworzonym przez SLO dla potrzeb PZPN mozemy
uzyska¢ informacje dot. standardu obstugi kibicéw przyjezdnych w danym klubie,
dtugosci podrézy na mecze wyjazdowe i wszelkich trudnosci z nimi zwigzanymi czy nawet
na temat jakosci jedzenia w stadionowym bufecie.

W sezonie 2016/2017 Koordynatora ds. Wspotpracy z Kibicami posiadaty wszystkie kluby
Ekstraklasy, siedemnascie z osiemnastu klubow | Ligi oraz szesnascie z osiemnastu klubow
Il Ligi.
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FPa){ B4 EKSTRAKLASA E kst ra kla sa
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KIBICE RAZEM to wspolny program Ministerstwa Sportu i Turystyki i Polskiego Zwigzku Pitki Noznej, realizowany przy
wspotpracy stowarzyszen kibicdw i finansowym wsparciu jednostek samorzadowych. Gtéwnym zatozeniem programu jest
stworzenie miejsc spotkan dla kibicéw - lokalnych siedzib Kibice Razem - prowadzonych przez dwéch wykwalifikowanych
pracownikow - kibicow. Ich zadaniem jest udzielanie aktywnego wsparcia pozytywnym inicjatywom kibicowskim. Wsréd
realizowanych przez osrodki akcji wymieni¢ mozna amatorskie turnieje pitkarskie, konferencje, korepetycje, nauke jezykow,
organizacje warsztatéw, prowadzenie porad prawnych, dziatalnos¢ wydawnicza, tworzenie legalnych graffiti, spotkania
z pitkarzami, organizacje wyjazdow na mecze czy wpieranie akcji charytatywnych.

W ciggqu kilku lat dziatania projektu, ktéry jest jednym z elementéw pozytywnego dziedzictwa Polski po finatowym turnieju
UEFA EURO 2012™, osrodki KIBICE RAZEM sa juz obecne w 15 miastach Polski, w: Betchatowie, Biatymstoku, Chorzowie,
Gdansku, Gdyni, Kielcach, Legnicy, Lublinie, Nowym Saczu, Poznaniu, Szczecinie, Tychach, Warszawie, Wroctawiu i Zabrzu.
Kazdy z nich dostosowuje swoja dziatalnos¢ do potrzeb lokalnej spotecznosci i kibicow swojego klubu. Wsréd dziatan
realizowanych wspolnie nalezy wymienic¢ rozgrywany corocznie Mtodziezowy Turniej Pitkarski KIBICE RAZEM oraz centralna
konferencje organizowana przez MSIT.

Po wiecej informacji na temat projektu KIBICE RAZEM zapraszamy na strone  IWWW.KIBICE-RAZEM.PL
DEPARTAMENT DRGANIZACJI IMPREZ, BEZPIECZENSTWA | INFRASTRUKTURY PZPN

Pa) )



http://www.kibice-razem.pl/
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- OSRODKI KIBICE RAZEM

GDYNIA

-/
w@ GDANSK

OF  KIBICE RAZEM

PZPN

@ BIALYSTOK

% BELCHATOW

B szczeciv

BIALYSTOK @ J ::::::w
ﬂi; POZNAN e GDYNIA
‘@ @ WARSZAWA 6 KIELCE

Q LEGNICA

%ﬁﬁmcn { \ )
aoctnw e
: ﬁi e . SZCZECIN

@ WARSZAWA
NOWY SACZ
@ ¢} WROCLAW

DEPARTAMENT ORGANIZACJI IMPREZ, BEZPIECZENSTWA | INFRASTRUKTURY PZPN




ORGANIZACJA | STAN BEZPIECZENSTWA MECZOW PILKI NOZNEJ

SZCZEBLA CENTRALNEGO PZPN - SEZON 2016/17

- GOSCIE

nieobecnosc kibicéw gosci

Przyczyny nieobecnosci zorganizowanych grup kibicow na meczach (dane SLO)

Ekstraklasa | Liga Il Liga
brak zainteresowania biletami 5% 74% 87%
problemy z dojazdem 0% 0% 1%
remont sektora/budowa stadionu 2% 3% 0%
decyzja Prezydenta /W./ B. Miasta 0% 4% 2%
decyzja Wojewody 5% 2% 1%
zakaz wyjazdowy 32% 13% 5%
protest/bojkot 41% 0% 0%
inna przyczyna 15% 4% 4%
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GOSCIE

transport kibicow gosci

Srodki transportu wykorzystywane przez

kibicéw gosci (dane SLO)

Przyczyny opoznien w drodze na mecz

Ekstraklasa  |Liga Il Liga
pociag specjalny 23% 3% 0%
pociag rejsowy 6% 1% 6%
autokary 49% 67% 56%
samochody prywatne 22% 29% 38%

(dane SLO)
Ekstraklasa | Liga Il Liga
awaria srodka transportu 18% 26% 24%
opOznienie pociggu 9% 0% %
zachowanie kibicow 5% 0% 6%
dziatania Policji 54% 37% 41%
inna przyczyna 14% 37% 29%
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B FINALPUCHARU POLSKI 2017

Finat Pucharu Polski z udziatem druzyn Lech Poznan i Arka Gdynia odbyt sie na stadionie PGE Narodowy
w dniu 2 maja 2017 r. o godz. 16:00.

* Liczba widzéw: 43 760
w tym kibice w sektorach dedykowanych
Lech Poznan - 10 500 os.
Arka Gdynia - 8 500 os.
* Liczba stewardéw (cztonkow stuzby
informacyjnej): 500
* Liczba stewardow (cztonkow stuzby
% 1 7 porzadkowej): 650
. TEA )] e O Ny  Liczba zaangazowanych funkcjonariuszy
% 2 ‘ ul P " Policji: ok. 800
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B meczezincvpenTami/exsTRAKLASA [

Podczas 296 meczéw
w Ekstraklasie w trakcie calego
Sezonu 2016/17 najczesciej
wystepowaty incydenty zwigzane
z obrazliwymi / wrogimi okrzykami
(podczas 221 meczow) oraz
zZwigzane z uzyciem Srodkow
pirotechnicznych  (podczas 75
meczéw). Zbyt pdzne przybycie
kibicow na mecz miato miejsce
podczas 38 meczéw.

Rzucanie przedmiotami, w kierunku
murawy lub w inne sektory miato
miejsce podczas 34 meczdéw.
Dziatania zwigzane z wandalizmem
na obiekcie wystapity podczas 29
meczow.
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-10
Pézne przybycie kibicéw

Uzycie srodkéw pirotechnicznych

+4
Rzucanie przedmiotami

+2
Wtargniecie na ptyte boiska
o
Zaktécenie porzadku na stadionie

Zaktécenie porzadku w okolicy stadionu

Atak na zawodnika, sedziego, innego oficjela

Wandalizm, destrukcja obiektu

2
Protesty, demonstracje

&

~Zachowania rasistowskie, antysemickie
b/z
Uzycie wskaznikow laserowych
+10
Wulgarne / wrogie okrzyki

+2

Problemy z biletami / akredytacjami / identyfikatorami

2
Problemy z zattoczeniem / przeludnieniem / panika / kolejkami
Niepoprawnie zorganizowana segregacja kibicéw

o

Problemy techniczne / infrastrukturalne

3
Problemy zwigzane z przetrzymywaniem kibicéw po meczu

A ::
*ﬁ ) EKSTRAKLASA
S Ao (N
A
P
" E 13 meczéw (na 296) | 4,4%
3 podczas ktorych odnotowano
przerwanie zawodow ze wzgledu na

L E wystgpienie incydentow (przede
S \,stys’fkim zwigzanych z uzyciem
g srodkow pirotechnicznych)

6
[ P
Ji
(R >
#:
3 8 meczow (na 296) | 2,7%

podczas ktérych odnotowano

L E zaktdcenie porzadku na stadionie
P
i

(DD
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Pézne przybycie kibicéw
Uzycie srodkéw pirotechnicznych
Rzucanie przedmiotami
Podczas 306 meczéw w | lidze
w trakcie catlego Sezonu 2016/17 Wtargniecie na ptyte boiska
najczesciej wystepowaty incydenty -4

zwiazane z obrazliwymi / wrogimi Zaktocenie porzadku na stadionie

okrzykami (podczas 162 meczow)

Zaktécenie porzadku w okolicy stadionu

oraz zYViqzane' ge, zbyt pdznym
przybyciem  kibicow na mecz Atak na zawodnika, sedziego, innego oficjela
(podczas 43 meczow).

Wandalizm, destrukcja obiektu
Uzycie Srodkoéw pirotechnicznych B

. . . z Protesty, demonstracje
miato miejsce podczas 32 meczéw. Y )

4
Zachowania rasistowskie, antysemickie
2
Uzycie wskaznikow laserowych

+46
Wulgarne / wrogie okrzyki
;Problemy z biletami / akredytacjami / identyfikatorami
PJ:obIemy z zattoczeniem / przeludnieniem / panika / kolejkami
. Niepoprawnie zorganizowana segregacja kibicéw
3

Problemy techniczne / infrastrukturalne

b/z

Problemy zwigzane z przetrzymywaniem kibicéw po meczu
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8- 9 meczéw (na 306) | 2,9 %
podczas ktorych odnotowano

#i przerwanie zawodow ze

& yvzgle;du na wystapienie

3 incydentow

7

[ E

fo
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[ E!
1 mecz (na 306) | 0,3 %

b podczas ktérego odnotowano
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B veczezinevoenTami/iica [

+25
Pézne przybycie kibicéw _ 57 ,\
)
Uzycie $rodkéw pirotechnicznych A :: < ”
Rzucanie przedmiotami - 13 2 LIGA
Podczas 306 meczéow w Il lidze w 3 PP
trakcie calego Sezonu 2016/17 Wtargniecie na plyte boiska #:
najczesciej wystepowaty incydenty 2 o o j
zwigzane z obrazliwymi / wrogimi Zaktocenie porzadku na stadionie ' 1 8 '(‘;eczzw (n: 3d06) I 2,6%
. e b/z 4
Okrzykam,l Jpeeizss UL me'c,zow) Zaktocenie porzgdku w okolicy stadionu ' 4 pgaczas .toryc © j notowano
oraz zwigzane z zbyt pdéznym Q. przerwanie zawodow ze
przybyciem kibi,CéW na mecz Atak na zawodnika, sedziego, innego oficjela Jo wzg |Qd una Wystqpienie
(podczas 57 meczow). S . ST
7 Wandalizm, destrukcja obiektu w Incydentow

Uzycie Srodkoéw pirotechnicznych

-5
. - f Protesty, demonstracje s
miato miejsce podczas 33 meczdw. Y )

b/z
Zachowania rasistowskie, antysemickie ' 3

b/z
Uzycie wskaznikéw laserowych Jo

Wulgarne / wrogie okrzyki [ 111

-6
Problemy z biletami / akredytacjami / identyfikatorami ' 1

. - 1 mecz (na 306) | 0,3 %

Problemy z zattoczeniem / przeludnieniem / panika / kolejkami i
¢ e podczas ktérych odnotowano

-1

Niepoprawnie zorganizowana segregacja kibicéw ' 2 zaktocenie pOFZQd ku na
i
Problemy techniczne / infrastrukturalne a stadionie

-4
Problemy zwigzane z przetrzymywaniem kibicéw po meczu ' 3
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FAIR PLAY

FIFA -

"N

o, v
My GAME IS - “he Come. ror the World. / Y

Ranking FAIR PLAY stuzy promowaniu zasad fair play w poszczegélnych klasach rozgrywkowych meczéw pitki noznej.
Kryteria rankingu uwzgledniaja styl i zachowanie pitkarzy, oficjeli i kibicow. Brane sa pod uwage nastepujace elementy: czerwone i zétte kartki,
gra pozytywna, zachowanie wobec przeciwnikéw, zachowanie wobec sedziéw, zachowanie tawki rezerwowych, zachowanie publicznosci.
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Ee «smanss Ekstraklasa

........................................................................................

Bruk Bet Termalica Nieciecza | 7,570

Gomikkgcna | 7,527 |

W.s{ap{ock ................................................. 7’345

P|a5tG||W|ce7'284

pogonsZczec|n7,256

Zaglebielubin 7,238

RuchChorzow 7,175 |

lechPoznan 7,079 | rnik Zabrze 7,204
Koonakielee 6942 oK SKatowice 7,202
Cacovia 6914 Drutex-BytoviaBytow 7,170
SqukerdaW .......................................... 5,900 .................................................................. 7,112
Jag|e||on|a|3|a+ystok6,900 7,082
ArkaGdyn.a6,888 7,061
WIS*aKrakOW ............................................ 6’884 ........................................................................ 7'003
Lech|aGdan5k ......................................... 5,728 .................................................................. 6,986
legaWarszawa 6,686 | robyGlogow 6,985 |

........................................................................................
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